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Alejandro Puga

Con el amplio triunfo de las
formulas oficialistas en casi todo
el pais, y un crecimiento del pa-
tentamiento automotor sostenido
desde hace dos anos, el escenario
se presenta como ideal para la sus-
tanciacion de modificaciones que
promuevan mejoras en el sistema
de registracion del automotor.

La venta de o km se estima
rondard las 900.000 unidades
este afio, convirtiendo asi 2017 en
el segundo mejor de la historia
detras de 2013, cuando se ven-
dieron 950.000. Y desde hace va-
rios meses las ventas de usados,
la produccion y las exportaciones
también acompanan la tendencia.

Aln antes de presentarse un
escenario tan favorable, la gestion
del Lic. Carlos Walter — Dr. Oscar
Agost Carrefio en la D.N.R.P.A ya
estaba haciendo pie en los bas-
tiones de la gestion: Informati-
zacion plena del sistema, promo-
cion de funcionarios de carrera e
integracion nacional con regiones
descentralizadas.

En este ndmero, contamos
con una entrevista al Dr. Oscar
Agost Carreio, Subdirector de la
DNRPA, quien realiza un balance
de los primeros dos anos de ges-
tion de su equipo de trabajo al
frente del organismo y los desa-
fios por venir. Es destacable que
un Subdirector en funciones haya

Un horizonte
auspicioso para
nuestro sector

“En lugar de estrechar tu mundo, de simplificar tu alma; tendrds que acoger

cada vez mds mundo en tu alma dolorosamente ensanchada, para llegar

acaso algdn dia al fin, al descanso. El camino de la complejidad, duplicidad

y dificultad es el medio por el cual el hombre puede alcanzar la verdadera

compresion del mundo”; “El Lobo Estepario” (1927), Hermann Hesse.

concedido la nota a un medio in-
dependiente como el nuestro,
actitud poco habitual por la alta
exposicion que ello implica; y que
valoramos sobremanera.

Ya en las paginas interiores el
Dr. Javier Cornejo, hoy Encargado
Titular de Capital Federal N° 77 y
colaborador de nuestra revista
desde su primer nimero, ofrece
un detalle de la documentacién (y
la forma hoy mayormente electré-
nica) en que los Registros deben
remitir mensualmente documen-
tacion al organismo central y al
Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. Desde la provincia de
Santa Fe, el Dr. Eduardo Masche-
roni, docente en cursos de capaci-
tacién de Mandatarios en todo el
pais, analiza la Disposiciéon D.N.
N° 342/17, que restringe la canti-
dad de presentaciones que puede
formular la figura del “Mero Pre-
sentante”. El Dr. Marcelo Gallo
Sara, Encargado Titular del Re-
gistro Seccional Henderson, pro-
vincia de Buenos Aires, detalla el
comportamiento de la produccion
y venta de automotores en la se-
gunda parte del afio; y las expec-
tativas sobre los nimeros finales.

El cronista Sr. Martin Soto, En-
cargado Suplente en Olivos N° 8,
entrevista a la Sra. Marcela Pina,
Titular del Registro de Motovehi-
culos “A” de la Capital Federal, la

Sra. Sandra Gutiérrez, Encargada
del Registro de Mar del Plata N°
11, presenta un breve texto donde
destaca la importancia de confor-
macién de buenos equipos de tra-
bajo para el desarrollo de la tarea
registral.

La Cdra. Emilce Hernandez,
Encargada Titular del Registro de
La Matanza N° 3, trata el sistema
de recaudacion de Sellados y Pa-
tentes en general, y en la provincia
de Buenos Aires en particular. El
Sr.Juan José de la Sota, agente de
la Dnrpa desde hace 50 afios y hoy
a un paso de su retiro, nos ofrece
su historia de vida en paralelo a la
del organismo, mientras que el Sr.
Juan Carlos Lemos, Mandatario en
la provincia de Cérdoba nos cuen-
ta su historia de vida y su funcién
en la capital provincial.

Ya finalizando nuestro pagi-
nado el Dr. Juan Carlos Pacifico,
Encargado Titular del Registro
de Pergamino N° 2, nos analiza
la compleja situacién de la Espa-
na actual. Y, como es habitual en
nuestra revista desde hace doce
anos, finalizamos con un detalle
de la -ahora ignifera- produccion
normativa del organismo, durante
el dltimo semestre.

Lic. Alejandro Puga
Director Periodistico
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Entrevista

“Queremos plasmar un salto
a la modernidad en la DNRPA”

El actual subdirector
de la Direccion Nacional
del Automotor, Dr. Oscar
Agost Carreiio, concedi6

una entrevista exclusiva a
nuestro medio en la sede
central del organismo. En
estas paginas nos habla
acerca de su llegada a la
institucion, de los logros del
primer bienio de gestion y de
la informatizacion

del sistema.

4 ¢ PANORAMA REGISTRAL

Luego de los comicios 2015, al
Dr. Oscar Agost Carrefio —quien
fuera Encargado Suplente de un
Registro de su provincia durante
ocho anos— le propusieron diver-
sas alternativas de cargos y fun-
ciones para contribuir en la ges-
tion del gobierno nacional.

No obstante prefirié (nos
dice) “contribuir desde el lu-
gar que mejor conocia y donde
mds podia aportar: la Direccién
Nacional Automotor”. Y es asi
como el Dr. Carrefio fue nombra-
do Subdirector del organismo el
24 de febrero de 2016.

- ¢Como encontraste la Di-
reccion al asumir el cargo y cua-
les de esas realidades se estan
modificando?

“Encontramos un siste-
ma detenido en el tiempo que
habia que modernizar. También
encontramos mucha gente con la
‘camiseta puesta’, lideres natu-
rales de 10, 20 y 30 afios que se
sentian apartados de los puestos
de decision y que quieren a la Di-
reccion Nacional y el sistema de
registracion. Hoy estamos pon-
derando a estos agentes en su
justa medida”.

- Frente al fuerte crecimien-
to del parque automotor, en el
mes de agosto pasado se decidio
la creacion de 56 nuevos Regis-
tros Seccionales, éesta previsto
ampliar ese nimero en un futuro?

“Nosotros queremos
acompaiiar el crecimiento, pero
sin sumar oficinas en forma ex-
cesiva, sino simplificando los
tramites y mejorando su cali-
dad. No obstante ello, debieron
realizarse estas creaciones fun-
dadas en un trabajo estadistico
de la Oficina de Jurisdicciones,
ya que habia Seccionales con un
inmanejable nimero de mds de
70.000 legajos”.

- ¢Como te gustaria se re-
cuerde tu gestion en la D.N.R.PA?

“Me gustaria que la his-
toria de registracion de autos en
nuestro pais pudiera partirse en
tres etapas: la década de 1960
con la creacion del sistema, la
de 1980 con la modernizacion
que llevara a cabo el Dr. Mariano
Durand y la nuestra a partir de
2016, como un salto de moder-
nidad, digitalizacion y reduccion
al minimo de presencia fisica del
usuario en las Sedes de los Re-
gistros”.

- ¢Tenés interés en profun-
dizar la modernizacion tecnolégi-
ca de los tramites, o consideras la
meta ya cumplida?

“La mayoria de la gen-
te no se entera de todas estas
modificaciones. Es necesario
cambiar la cultura del usuario.
En 2018 y 2019 queremos pro-
fundizar este aspecto, solucio-
nar los baches y faltantes tec-

nolégicos que todavia tenemos
y cambiar la percepcion del ciu-
dadano en relacion con los tra-
mites del Registro Automotor”

- Una de las mas importan-
tes novedades de su gestion son
las reuniones regionales en diver-
sos puntos del pais con responsa-
bles de Registros... éCual es tu eva-
luacion de las realizadas hasta el
momento?

- “Las reuniones regionales
funcionan como un gran termo-
metro de las medidas que vamos
implementando. El propdsito de
ellas es recoger la experiencia de
las bocas de contacto con el usua-
rio en los diversos puntos del pais,
y también instruir a los Encarga-
dos e Interventores sobre la finali-
dad de las mismas. Concurre a es-
tas reuniones todo nuestro equipo
de trabajo y, paralelamente al
conclave central, generamos en-
cuentros con las Asociaciones de
Gestores, Comerciantes Habitua-
listas y otros actores con quienes
evaluamos la gestion”.

- Los Mandatarios en parti-
cular temen por la pérdida de su
fuente de trabajo frente al avan-
ce tecnoldgico... éQué mensaje
querrias transmitirle a esta co-
munidad?

“Si pretendiéramos la eli-
minacion del Mandatario lo hu-
biésemos hecho a través de una
herramienta reglamentaria, pero
no es en absoluto nuestro propo-
sito. El Mandatario es un auxiliar
del sistema, hemos restringido
la figura del "Mero Presentante”
y hemos incluso fortalecido a las
instituciones que los nuclean. Hay
actualmente 17.000 Mandatarios
digitalmente revalidados en la (l-
tima convocatoria y deseamos si
su profesionalizacion: que estén al
tanto de las actualizaciones infor-
madticas y normativas”.

- La estructura burocratica
del organismo (cantidad de agen-
tes, division departamental, tareas
adesarrollar) también atiende a una
realidad analogica -y no digital-....
¢Qué cambios habran de producirse

Dr. Oscar Agost Carrefio

en ella frente a la nueva realidad y
como crees que seran recibidos?
“Felizmente la gente lo en-
tiende. Nota la extrema burocrati-
zacion de la institucion y la falta de
conexion que estos dltimos anos
existio con los Registros y con la so-
ciedad civil. Es el caso de la Central
de Fax, una oficina que eliminamos
porque habia dejado de tener uti-
lidad, las funciones de los agentes
fueron reasignadas y el personal lo
acepté con mucha tranquilidad”.

- Sos apoderado del PRO en
Cordoba, a poco estuviste de ser
elegido diputado nacional y con-
tas con sélo 33 aiios.... éCual es su
aspiracion politica en el futuro?

“Hoy por hoy mi tarea es
técnico-politica y no tomo este
cargo como trampolin. Quiero
cerrar esta etapa, quiero que
cuando nos vayamos junto a Car-
los (se refiere al Director Lic. Car-
los Walter); dejemos un Registro
mads digital y un usuario mds con-
forme. Recién entonces me pon-
dré una nueva meta”.
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Sobre los envios mensuales
de documentacion

Javier Antonio
Cornejo

Pocas semanas

atras sali6 a la venta la
segunda edicién, ampliada
y actualizada, del Libro
“Cuestiones Registrales
del Régimen Juridico del
Automotor” del Dr. Javier
Antonio Cornejo. La obra,
lanzada en 2007 como
parte de la coleccidn
“Publicaciones Panorama”,
es ahora reeditada por la
Fundacion Centro de Estudios
Registrales (FUCER).

El autor, Encargado Titular
del Seccional Capital Federal
N2 77y Presidente de la
Delegacion Capital Federal
de la AAERPA,

nos acerca algunos de los
temas desarrollados en esta
nueva edicion, que han sido
objeto de modificaciones
sustanciales en los dltimos
dos anos.

6 ¢« PANORAMA REGISTRAL

1. ¢Qué debe enviarse men-
sualmente a la Direccion Nacio-
nal de los Registros Nacionales
de la Propiedad del Automotor y
de Créditos Prendarios?

Anteriormente, los Re-
gistros  Seccionales debian
enviar mensualmente a la DN-
RPA y CP gran cantidad de do-
cumentacion, correspondiente a
las anotaciones e inscripciones
efectuadas. Extensas planillas de
asientos mensuales, de emision
de documentacién, y los desglo-
ses de todos los tramites inscrip-
tos durante el mes.

A partir del dictado de
la Disposicion DN N2 143/2016,
que instaur6 la digitalizacion de
los desgloses, y atento los avan-
ces informaticos, la Disposicién
D.N. N9 31/2017 modifico el tex-
to del Titulo | Capitulo Il Seccién
32 del DNTR, suprimiendo todo
tipo de envio en papel de docu-
mentacién.

En consecuencia, los
Seccionales deben proceder al
envio digitalizado a través del
Sistema Unico de Registracion
de Automotores (SURA) de los
desgloses de los principales tra-
mites (cuyo listado se encuentra
en la indicada Seccion). El so-
porte papel del desglose debera
conservarse en la sede de los
Registros Seccionales por el lap-
so de 6 meses contados a partir
de su inscripcion. Vencido ese
periodo podra ser desechado
previa inutilizacion mediante un
sistema de trozado.

2. ¢Qué debe enviarse men-
sualmente al Ministerio de Justi-
cia y Derechos Humanos de la
Nacion?

Conforme lo establece
el Capitulo Il Seccion 42 Articu-
lo 32 del RINOF (modificado por
Disposicion D.N. N2 25/2017)
los Seccionales deben enviar al
Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la Nacion el Resu-
men Mensual de Aranceles y la
Planilla de Liquidacion de Emo-
lumentos de cada mes, hasta
el sexto dia corrido del mes si-
guiente. Dicho envio —y siguien-
do los lineamientos de la Circular
D.N. N2 5/2017- debe realizarse
via mail desde la casilla oficial
del Registro, dirigido a la casilla
dgarecursos@jus.gov.ar

Lo que debe remitirse
son dichas planillas scanea-
das en formato PDF (con un
tamafo que no exceda 1.5 Mb),
las que deben estar con firmay
sello del responsable del Sec-
cional. El nombre del documen-
to debe estar compuesto por
doce (12) digitos:

Los 5 primeros digitos corres-
ponderan al cédigo del Registro

Los 4 siguientes digitos co-
rresponderan al aho de la liqui-
dacién

Los 2 siguientes digitos co-
rresponderan al mes de la liqui-
dacién

El altimo digito corresponde-
ra al nimero y orden de las veces
que se liquidé emolumentos den-
tro de un mismo periodo.

3. ¢Como se realiza el giro a
favor del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de la Nacion?

Serealiza a través del Sis-
tema de Recaudacion OSIRIS de
la AFIP, mediante el uso del portal
E-Recauda, por cuyo intermedio
se genera mensualmente un Vo-
lante Electrénico de Pago (VEP) o
una Boleta de Pago, que reempla-
za a las anteriores Boletas Unicas
de Ingresos (BUDI).

La Disposicion DN N® 30/2017
ha instaurado este nuevo sistema
desde el primero de febrero de
2017, y la Circular D.N. N2 4/2017
contiene el instructivo para la ge-
neracion de la boleta.

4. ¢Durante cuantos aiios
deben guardar los Registros las
planillas mensuales?

La Disposicion D.N. N2
222/2017 eliminé la obligatorie-
dad de guardar en soporte papel
las planillas mensuales, y aprobd
la tabla de plazos minimos de con-

servacion de documentos. A conti-
nuacién se transcriben los plazos
minimos que prevé la normativa:

¢ Informes de dominio soli-
citados por F 57: 1afo.

¢ Fichas y rendiciones de
distribucion de Legajos emitidas
por el correo: 3 anos anteriores a
la implementacion de la obligato-
riedad de cargarlas en el SURA.

¢ Constataciones a solicitud
de otro Seccional: 3 afios.

e Registro de entrega de So-
licitudes Tipo: 3 anos, es decir des-
de el 21/11/2013 al 21/11/2016 (que
entrd en vigencia el Libro digital).

e Oficios y Solicitudes Tipo
02 E por los que se ordend la ano-
tacion de medidas precautorias de
caracter personal (inhibiciones y
su levantamiento): Por el plazo de
vigencia de la anotacion.

5. ¢Deben los Secciona-

les contar con un stock minimo o
maximo de elementos registrales?
Establece el RINOF Capitulo

V Seccion 32 Articulo 72 que los Sec-
cionales deberan contar con stock
suficiente de elementos registrales
(v.g.: Titulos, Cédulas, Placas Meta-
licas, etc.), para poder atender las
necesidades de los usuarios.

En dicho marco, la Dispo-
sicion DN N2 411/2016 indica que
el sistema Unico de registracion
de automotores (SURA) indicara a
cada Registro las cantidades mini-
mas y maximas de los elementos
registrales que deben tener.

Si al momento de produ-
cirse una modificacién en el valor
de dichos elementos registrales,
el Seccional superare el stock
maximo, debera abonar el monto
de la diferencia que se genere por
tal motivo.

Dr. Javier Antonio Cornejo.
Web: www.javiercornejo.com.ar
Mail: info@javiercornejo.com.ar

\ \
-

-

Javier Antonio Cornejo y asocndos

Uruguay 485 piso 5° C - Ciudad Auténoma de Buenos Aires
TellFax: (011) 4372-7768 | 154947-5252
http://www.javiercornejo.com.ar - info@javiercornejo.com.ar
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Modalidad de presentacion

de tramites por
Disposicion D.N. N° 342/17

Eduardo
Mascheroni Torrilla

El Dr. Eduardo

Mascheroni Torrilla es
colaborador de nuestras
ediciones impresas y
digitales desde 2009.
Docente en cursos

de capacitacion de
Mandatarios en todo el pais,
trata en este articulo las
modificaciones introducidas
por la Disposicion D.N. N
342/17, que restringe la
cantidad de presentaciones
anuales que puede

realizar la figura del “Mero
Presentante”, realzando

asi la del Mandatario
matriculado.

8 ¢« PANORAMA REGISTRAL

La norma citada en el titulo
de la presente nota, introduce
modificaciones de relevancia
en cuanto a la figura del de-
nominado Mero Presentante,
en los tramites que se realizan
ante los Registros Seccionales
(y profesionaliza en forma de-
cisiva a la del Mandatario del
Automotor Matriculado ante la
DNRPA, conforme a las previsio-
nes del Capitulo XII, Seccion 32,
Titulo | del DNTR), en particular
lo prescripto en el Digesto de
Normas Técnico-Registrales del
Registro Nacional de la Propie-
dad del Automotor Titulo I, Ca-
pitulo Il, Seccién 1°, en alusién
a los requisitos formales para
la presentacion y recepcién de
la Solicitudes Tipo a través de
las cuales se instrumentan los
tramites que se peticionan ante
aquellos.

Asi, el articulo 3° de la nor-
mativa citada refiere, a la iden-
tificacion de los presentantes
Y, en su inciso a), establece
expresamente que: “ (...) si se
tratare de un mero presentante,
debera indicarse tal caracter en
el Formulario y se completaran

los datos requeridos. La firma
debera ser certificada por el En-
cargado del Registro Seccional
interviniente y de presentarse
mas de un tramite en forma si-
multanea y respecto de un mis-
mo dominio, debera presentar-
se un solo Formulario "597, en
el cual se indicaran todos los
tramites que se presentan”.

Conforme a ello, y lo nor-
mado en el Régimen Juridico
del Automotor (Decreto-Ley N°
6582/58 -ratificado por Ley N°
14.467-,T.0. Decreto N° 1114/97
y sus modificatorias), que en su
articulo 132 sienta el principio
de rogacion traducido en instar
la actividad registral, refirien-
do a que “ (...) Los pedidos de
inscripcién o anotaciéon en el
Registro, y en general los trami-
tes que se realicen ante él, sélo
podran efectuarse mediante la
utilizacién de las solicitudes
tipo que determine el Organis-
mo de Aplicacion, el que fijara
su contenido y demas requisitos
de validez (...)” y luego aclara
que “(...) Si las solicitudes tipo
no se encontraren suscriptas
por las partes o por sus repre-

sentantes legales, el apoderado
interviniente debera acreditar su
personeria mediante mandato
otorgado por escritura publica.
Los mandatos para hacer trans-
ferencias de automotores, o para
realizar tramites o formular peti-
ciones ante el Registro o el Or-
ganismo de Aplicacién, caduca-
ran a los NOVENTA (90) dias de
su otorgamiento, excepto cuan-
do las facultades aludidas estén
contenidas en poderes generales
ose tratare de poderes para in-
terponer recursos administrati-
vos o judiciales (...)”.

Entonces, dichas normas,
indican la modalidad de las pre-
sentaciones de los tramites me-
diante el uso de Solicitudes Tipo
y, ademas, a los facultados a pe-
ticionarlos.

En el ano 2016 y 2017 con el
“Plan de Modernizacion del Es-
tado”, entre cuyos objetivos se
encuentra la constitucion de una
“Administracién Pdblica al servi-
cio del ciudadano en un marco de
eficiencia, eficaciay calidad en la
prestacion de servicios, a partir
del diseno de organizaciones
flexibles orientadas a la gestion
por resultados”, habiendo la DN-
RPACP, incorporado tecnologias
de la informacién y de las comu-
nicaciones, simplificando proce-
dimientos, propiciando reinge-
nierias de procesos y ofreciendo
al ciudadano la posibilidad de
mejorar el acceso por medios
electrénicos a la informacién
entre otras cosas, con la imple-
mentacién de medidas como un

sistema de turnos a través de la
pagina web y la puesta en vigen-
cia del Sistema de Tramites Elec-
trénicos (SITE) para la gestion de
tramites, o permitiendo abonar
los aranceles correspondientes
mediante el uso de sistemas de
pagos electronicos. Con ese ob-
jetivo también se dicté la Dispo-
sicion D.N. N2 469/16, en miras
de mejorar la gestion publica,
en términos de calidad y eficien-
cia, a partir de la jerarquizacion
de las tareas que cumplen los
Mandatarios matriculados en el
Registro de Mandatarios de la
Direccion Nacional, con el objeto
de asegurar un servicio de exce-
lencia, especialmente en lo que
hace al pablico usuario.

Los nuevos requisitos im-
plementados a través de dicha
norma, en definitiva pretenden
realzar la figura del mandatario

matriculado como un auxiliar
calificado del sistema registral
gue coadyuve a agilizar las tra-
mitaciones en las distintas sedes
registrales siendo que para su
matriculacion debera dar cuenta
de haber adquirido un conoci-
miento suficiente tanto de la nor-
mativa técnico-registral como la
usabilidad de las distintas herra-
mientas informaticas de las que
dispone el Registro Nacional de
la Propiedad del Automotor.

En este estado de cosas, la
Direccion Nacional ha sefalado
gue entiende necesario entron-
car aquellos principios rectores
acerca de la presentacion de tra-
mites con la profesionalizacion
exigida a los mandatarios matri-
culados en especial consideran-
do que la presentacion en forma
habitual de tramites por parte

" (4 cartas - escritos - consultas diarias
4 a
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Legales

de personas no matriculadas
y que se identifican mediante
Formulario “59” como meros
presentantes, desvirtuaria la fi-
nalidad prevista por las normas
sefaladas.

La experiencia recogida por
el organismo central, segln se
afirma, por dicho organismo en
los considerandos de la Dis-
posicion D.N. N2 342/17, indica
que, ademas, estas tramitacio-
nes suelen tener deficiencias de
fondo y de forma que terminan
por entorpecer el trabajo de los
Registros Seccionales en de-
trimento de la totalidad de los
usuarios del sistema registral.

Por ende, a los fines de me-
jorar la prestacion del servicio
en la sede de los Registros Sec-
cionales agilizando los procesos
administrativos vinculados con
la atencion de los usuarios, de-
viene oportuno establecer un
limite razonable a la cantidad
de tramites que pueden presen-
tarse en calidad de Meros Pre-
sentantes.

Ello ha dado lugar al dicta-
do de la Disposicion de marras,
qgue sustituye en el Digesto de
Normas Técnico-Registrales del
Registro Nacional de la Propie-
dad del Automotor, el texto del
inciso a) del articulo 3 de la Sec-
cion 12, Capitulo I, Titulo I, por
el que se indica a continuacién:

“a) Si se tratare de un mero
presentante, deberd indicarse

10 « PANORAMA REGISTRAL

tal caracter en el Formulario y se
completaran los datos requeri-
dos. La firma debera ser certifi-
cada por el Encargado del Regis-
tro Seccional interviniente. De
presentarse mas de un tramite
en forma simultanea y respecto
de un mismo dominio, debera
presentarse un solo Formulario
“59”, en el cual se indicaran to-
dos los tramites involucrados.

Los meros presentantes po-
dran efectuar hasta QUINCE (15)
presentaciones por aio calen-
dario, en todos los Registros
Seccionales del pais, en todas
sus competencias.

Se estipula ademas que des-
de la entrada en vigencia de es-
tas modificaciones introducidas a
través de laDN 342/17y hasta el
31 de diciembre de 2017, la ges-
tion de tramites en los términos
del inciso a), articulo 3, Seccion
12, Capitulo Il, Titulo | del Digesto
de Normas Técnico- Registrales
del Registro Nacional de la Pro-
piedad del Automotor no podra
exceder de SEIS (6) presentacio-
nes por mero presentante.

Cabe destacar que en el mo-
mento de la admision del trami-
te de que se trate, el Encargado
del Registro Seccional debera
controlar en el Sistema Unico
de Registracion de Automotores
“SURA” que no se hayan supe-
rado los limites establecidos
(es decir quince y seis, como se
menciona en los péarrafos prece-

dentes). Una vez que fuera he-
cho el referido control y que se
hubiese dado formal ingreso al
tramite en cuestion, se debera
ingresar en el aludido sistema
informatico, los datos del mero
presentante, a los efectos de
contabilizar la peticion como tal.

Y los Registros Seccionales
no podran dar formal ingreso a
peticiones que fueran efectua-
das por meros presentantes,
cuando éstos hayan superado
los limites establecidos.

Atento a que ello deviene en
una necesaria mayor participa-
cion de los Mandatarios del Auto-
motor como idoneos en la mate-
ria, se ha dispuesto la publicacion
de los datos de los mismos que
permitan a los usuarios contratar
sus servicios, a cuyo efecto, los
mismos estaran volcados en la
web de la Direccion Nacional, in-
formado al usuario que los matri-
culados cuentan con la adecuada
formacion, revalidas de la matri-
cula, cursos de actualizacion de
conocimientos anuales aproba-
dos y adeudados por ano calen-
dario, sanciones disciplinarias,
suspensiones, cancelacion de la
matricula, asi como todo otro an-
tecedente o dato que se considere
de interés publico para el correcto
desempefio de la actividad.

Estas previsiones, tienen vi-
gencia desde el 23 de octubre
de 2017.

PANORAMA REGISTRAL
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Mercado Automotor

En la recta final del ano,
un balance positivo

c—

Marcelo Gallo Sara

El Dr. Marcelo Gallo

Sara, Encargado Titular

del Registro Seccional
Henderson, provincia

de Buenos Aires, refleja
habitualmente los vaivenes
del mercado automotor en
nuestra revista impresay
nuestra pagina Web. A poco
de culminar el ano, Marcelo
analiza el desempefio del
sector durante todo este
2017.
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El mercado automotor argen-
tino va a cerrar el afno con cerca
de 900 mil unidades patentadas.
Un ndmero que a principios de
ano nadie hubiera arriesgado, que
a mediados de ano algunos empe-
zaron a mencionar, y que faltando
un par de meses para bajarle la
persiana a 2017 es practicamente
una realidad.

Los nlmeros de patentamien-
tos correspondientes a octubre
ratifican la tendencia ascendente
interanual, con una leve caida en
relacion al mes de septiembre in-
mediato anterior, posiblemente
por cuestiones estacionales, ya
que a esta altura del afo los con-
sumidores empiezan a pensar un
poco mas en el “modelo afio” del
vehiculo que quieren meter en sus
cocheras.

Son muchos los usuarios que
sopesan la alternativa entre com-
prar hoy, o esperar hasta enero y
transformar ese mismo automotor
en un 2018. Por eso las automo-
trices y concesionarias casi con
seguridad incrementaran la ba-
teria de ofertas y bonificaciones,
para dar batalla a esta eventual
baja en las ventas por cuestiones
estacionales, como asimismo con-
tinuara a buenritmo elauge de las
compras via planes de ahorro, y
utilizando préstamos con garan-
tia prendaria, que vienen siendo
instrumentos muy utilizados en lo
que va del ano.

Segln informa ACARA, se
han patentado 77.227 unidades,

frente a los 63.548 registrados en
octubre del afio pasado. El acu-
mulado de los 10 meses transcu-
rridos del afo arroja una cifra de
778.927 unidades, que consolida
una suba del 27,8% en la compa-
racion contra el acumulado del
ano pasado en el que se habian
patentados 609.442 vehiculos
hasta esta fecha. Es de destacar,
que en el ranking de autos y uti-
litarios patentados, la industria
nacional solo consiguié colocar 3
modelos, siendo los restantes 7
de factura brasilefa.

Ya hemos hablado en ante-
riores oportunidades, sobre la es-
pecializacién que tiene cada una
de las terminales, consistente en
fabricar el grueso de la entrada de
gama en sus plantas de Brasil, y el
grueso de la gama mediay pick up
medianas en Argentina. Los autos
de mayor voldmen en ventas son
justamente los entrada de gama,
y por ello, no produciéndose en la
actualidad demasiados modelos
de este segmento en Argentina,
se nota la preponderancia de ve-
hiculos brasileros. Preponderan-
cia que se viene alternando entre
vehiculos como el VW Gol o el
Chevrolet Onix, solo desafiada
por los increibles nimeros de la
Toyota Hilux, instalada comoda-
mente en los primeros puestos
desde hace ya mucho tiempo,
el Sandero de Renault fabricado
aqui desde fines de 2016, y tam-
bién por la VW Amarok.

Pero si los nimeros son cier-

tamente auspiciosos en cuanto a
patentamientos de automotores, lo
de los motovehiculos es alin mejor:
segln la Division Motovehiculos
de Acara, en octubre se patentaron
66.468 unidades, lo que implica un
crecimiento interanual idel 55,6%!
y un aumento en relacién con el
mes anterior del 7,9%. En el acu-
mulado del aio se llevan paten-
tados 563.505 motovehiculos, un
47,6% mas que el mismo periodo
de 2016, en el que se habia regis-
trado 381.815 unidades. Las expec-
tativas del sector son superar al fi-
nalizar el afio las 650.000 unidades
inscriptas, lo cual dejaria al 2017
como el segundo mejor afio de la
historia, en cuanto a la comerciali-
zacién de motos okm.

En este caso, ninguna de las
motos que encabezan el ranking de
patentamientos supera los 150 cc,
y la procedencia de los vehiculos se
invierte, siendo los 10 primeros de
procedencia nacional. Aunque, cla-
ro esta, esto es solo una forma de
decir, ya que segin el Ministerio
de la Produccion dichas motos -
ensambladas aqui- tienen solo un
5% de componentes nacionales, a
diferencia de los automotores, que
cuentan con una integracion de al-
rededor del 30% de autopartes na-
cionales.

Saliendo de los patentamien-
tos y analizando los nimeros de
las fabricas, vemos que —en un
marco aln de nimeros bajos en re-
lacioén con otros anos, por ejemplo
2013, con mas de 790.000 vehicu-
los fabricados- la produccion de
automotores encadené su sexto
mes de crecimiento interanual, ya

que se fabricaron 43.854 unida-
des (entre autos y utilitarios), un
15,9% mas frente al mismo mes
de 2016, aunque un 6,6% menos
que en septiembre de este ano.
ADEFA también detalla que en el
acumulado de estos diez meses, el
sector produjo 393.650 unidades,
un 2,1% mas que los 385.727 vehi-
culos fabricados durante el mismo
periodo del ano anterior, uno de los
peores para la produccién de auto-
motores.

Finalmente, resta comentar el
desempeiio de los usados: segln
inform6 la Camara del Comercio
Automotor (CCA), durante el mes
de octubre se comercializaron
158.961 vehiculos, un crecimiento
del 26,63% con respecto a igual
mes del afio 2016 (125.527 unida-
des). Y en los primeros diez meses
del afo se vendieron 1.452.747
unidades, una suba del 16,91%
comparado con igual periodo del

ano pasado (1.242.646 vehiculos),
ndmeros que despiertan expectati-
vas en el sector para acercarse al
récord verificado -al igual que en el
caso de la produccién de automo-
tores- en el aho 2013.

Resulta claro que, pase lo que
pase de aca a fin de 2017, el afio ya
es uno de los mejores para el mer-
cado automotriz. Con la salvedad
ya sefialada de lo que tiene que ver
con la fabricacion de automotores,
pero alin en este caso con un creci-
miento interanual paulatino desde
hace varios meses.

Asi que solo nos queda confiar
que podamos terminar el afio de la
mejor forma, y que durante el veni-
dero 2018 se mejoren algunos de
los aspectos que ain restan por
mejorar, como la consolidacion del
sector fabril, o la reduccién de la
carga impositiva, muy reclamada
por las concesionarias para ampliar
su margen de ganancias.

PANORAMA REGISTRAL « 13



En los Registros

s’

Martin Soto

En la Capital Federal

lo que se sucede todo

el tiempo, lo quevay

viene son las motos,
fundamentales para acortar
los tiempos. Y nuestro
cronista Martin Soto

se acerc0 a realizar una
entrevista a la Encargada del
Registro de Motovehiculos
“A” de la jurisdiccion, Sra.
Marcela Piia. Esta es la
crénica del encuentro.

Sra. Marcela Pifa
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Encargada de motos desde hace 23 anos...

“Cuando comenceé en
Motovehiculos, los tramites
eran muy escasos’

La Sra. Marcela Inés Pifa na-
ci6 en la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires, y es mujer de fa-
milia con cuatro hijos, uno de
los cuales trabaja con ella como
Encargado Suplente... “Me llevo
muy bien con mi Suplente, es una
persona muy interesada en el Re-
gistro”, declara.

Se trata de una mujer muy co-
nocida y reconocida en los cuatro
Registros de Motovehiculos de la
ciudad por su muy prolija forma
de trabajo, teniendo en cuenta la
cantidad de tramites que ingre-
san por dia.

- ¢Tu hobby? le pregunta
nuestro cronista

“Mi hobby la familia,
adoro estar con mis hijos y te
cuento también que, ademds de
lo ya dicho del Suplente, mi Inte-
rina es mi nuera. Asi que ya ves...
-jaja- el equipo que trabaja con-
migo es muy familiar y de exce-
lente calidad, estoy agradecida”.

i
1

- Contame algo de tus co-
mienzos...

“Empecé con un equipo
de la Direccion Nacional y obvia-
mente nada que ver el control
de hace 20 anos a lo que es hoy.
Recuerdo siendo todo manual y
eran muy escasos los tramites de
motos, pero todo fue cambiando
y hoy es muy importante el par-
que de motovehiculos”.

- ¢Cual consideras es la
mayor diferencia registral en tus
comienzos y hoy?

- “Algo que pienso y a la
vez recuerdo es que pasamos de
lo ‘manual” a un sistema total-
mente digital y SURA es un gran
logro. Felicito por ello a la Direc-
cién Nacional, al Sr. Jorge Liker-
man, y a todo su equipo de Siste-
mas”.

- ¢éComo fue tu llegada al
Registro Automotor?

“Fue por un conocido de
la familia ("como la gran mayoria
de los que trabaja-
mos en esta orbita’,
le acota nuestro cro-
nista-) “y si..es que
para trabajar en un
Registro, tenés que
tener gente de con-
fianza y muchas ve-
ces uno recurre a la
familia para ello”.

-¢Cuales son tus
métodos de trabajo
mas efectivos?

-“Manual... hago
todo manual, soy de

vieja escuela °la planillita” y soy
muy minuciosa. Me gustan los
detalles”.

- ¢Como es trabajar en la
C.A.B.A? Son ahora cuatro Regis-
tros de Motovehiculos y dos mas
en pronta apertura, ¢Como te lle-
vas con las otros tres?

“Es un loquero trabajar
en la C.A.B.A, con la masividad de
gente y tramites en cuatro horas.
Es por ello que la apertura de dos
Registros mds me deja tranquila
para que la atencién al piblico sea
efectiva y prolija”.

- &Como es tu contacto con
el usuario?

- “Soy atenta, me intere-
sa la atencién al piblico usuario,
cada consulta es importante y
debe ser atendible. Estoy contenta
con el Posnet, hace que el ptblico
se sienta mds seguro. Y el S.I.T.E.
viene a cumplir una funcién ex-
celente al reducir la cantidad de
usuarios en el mostrador”.

- ¢Qué opinion tenés de es-
tos dos (ltimos afios, con el Sr.
Walter como director y su equipo?

“Hoy la participacion es
total de la Direccién Nacional. Las
modificaciones y estructuras que
se van sucediendo, me parece que
este es el camino que debemos
apoyar”.

- ¢Como es tu relacion con
AAERPAYy la DNRPA?

“Debo decir que, en re-
lacién a la DNRPA, agradezco el
total apoyo del Dr. Marcelo Valle
siempre. Con la AAERPA tengo una
buena relacion y es mds, ayer pen-
saba ser un poco mds participati-
va ya que seria de ayuda escuchar
otras opiniones”™.

- ¢Te gusta ser Encargada
Titular?

“Si, me encanta esta fun-
cién, estar a cargo como dice el De-
creto N2 644/89 en su articulo 1°..
pienso en la importancia de los
Encargados de Registro al tomar
decisiones. Creo que no deberia
existir error posible, pero siempre
hay que estar atentos”.

- ¢Quisieras nombrarme al-
guna otra persona de tu entorno
laboral?

Sra. Marcela Pifia y equipo de trabajo

- “Te voy a hablar de una
persona que estd conmigo desde
hace mds de 23 afios y es mads,
fue mi Suplente por 23 anos, si-
gue siendo ahora mi empleada y
persona de absoluta confianza:
Daniela Tomaselli. Es mi hermana
del alma, al verla es un ejemplo en
lo registral siendo siempre correc-
ta; y en lo personal es un ejemplo
para mi y ademads es la tia postiza
de mis hijos... que mds te voy a de-
cir Martin, es todo lo que puedo
decir de Daniela y un gracias eno-
rrrrrrme”.

“Marcela —finaliza ahora el
entrevistador Martin Soto—, la
verdad me reconforta haber char-
lado con vos, sabés, veo que sos
una mujer muy transparente y de-
recha y menos mal que no me per-
di de hacerte esta entrevista” —el
halago a sus entrevistados es una
marca registrada del reportero—.
“Gracias y mas alla de que hemos
conversado mil veces vos como En-
cargada y yo como Suplente, estoy
agradecido de haberte conocido”
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En los Registros

Las relaciones humanas

Sandra Gutierrez

La Sra. Sandra

Gutiérrez es Encargada del
Registro de Mar del Plata N2
11. Habitual colaboradora de
nuestras revistas impresas
y de nuestros espacios
Web, Sandra nos acerca en
este caso un texto donde
pondera la conformacion de
buenos equipos de trabajo
para el desarrollo de la
tarea registral.

Sandra Gutierrez y equipo

iEvita la

!

del Automotor

www.dnrpa.gov.ai
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Las relaciones humanas son
las acciones y actitudes desa-
rrolladas a partir de los contac-
tos entre personas y grupos; las
relaciones humanas son basicas
para el desarrollo individual e
intelectual de cada ser humano.
Gracias a lo antes mencionado
se constituyen las sociedades,
tanto las mas pequenas como las
mas grandes, este conjunto de
interacciones es el que permite
que los sujetos convivan en forma
cordial y amistosa, al basarse en
ciertas reglas aceptadas por to-
dos los integrantes de la sociedad
y en reconocimiento del respeto
por los derechos individuales.
Cada individuo posee una per-
sonalidad (esta formada por una
serie de caracteristicas denomi-
nados rasgos, es decir es la forma
en que pensamos, sentimos nos
comportamos e interpretamos
la realidad) la cual influye en el
comportamiento, y en las actitu-
des (forma de respuesta) de las
personas con las que entran en
contacto por otro lado es influen-
ciada por las otras personas.

La comprensi6n de las rela-
ciones humanas es muy impor-
tante en el campo del trabajo.
Si no se desarrollan en forma

cordial, afecta a la registracion
y la eficiencia de los Registros;
los Encargados, Interventores
debemos esforzarnos por cons-
truir equipos de trabajo donde
existan buenas relaciones hu-
manas; permitiran con ello la
creacion de una atmdsfera en
la que cada sujeto puede expre-
sarse de una manera asertiva.

iPor qué este desarrollo?
Cada uno de nosotros tenemos
a cargo colaboradores que son
la presentacion, la cara visible
de los Registros, por tal motivo
es la importancia de una buena
atencidn, predisposicién, capa-
citacion de los mismos. Indis-
cutiblemente las personas que
vienen a realizar tramites a los
Registros buscan eficiencia, ca-
pacidad, rapidez y buen trato.
Hoy la Direccién Nacional nos
brinda las herramientas necesa-
rias, cambios permanentes para
lograr una excelente atencién;
hoy tenemos diferentes cur-
sos de capacitacion obligatoria
para empleados, habilitados
para tal fin; instituciones como
A.A.E.R.P.Ay la Fundacién C.E.R.
Pero no es sé6lo la capacitacion
sino también sumarle politicas
educativas y que digo con esto
el trato, la forma, cordialidad
de los empleados colaborado-
res y nosotros como Encarga-
dos de Registro.

Las buenas relaciones hu-
manas se basan en el respeto,
trato cordial, comprensién, el
saber escuchar las necesidades
de cada uno y por sobre todo,
comprender que somos huma-
nos. Armemos buenos grupos
de trabajo.

Buena mecanica, buenos papeles

Evite sorpresas. Compre su usado en una agencia
asociada a la Camara del Comercio Automotor.

Busque este logo:

Y si tiene dudas, entre en www.cca.org.ar o comuniquese al 5197-5014/5032 4535+2119/20/21
para verificar si la agencia donde comprara el vehiculo esta asociada a la CCA.
Camara del Comercio Automotor: Soler 3909 - Tel. 4824-7272 Fax: 4823-1837/4822-7453
Atencion al Socio: Julidn Alvarez 1283 - Tel. 5197-5014/5032 - 4535-2119/20/21

Fax: 4535-2095 E-mail: cca@cca.org.ar

WWW.Cca.org.ar
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Juan Cruz Lemos

El Mandatario Twittero

Sha

Juan Cruz Lemos

EL Sr. Juan Cruz

Lemos es Mandatario del
Automotor y responsable del
Departamento de Gestoria en
“Vespasiani Automotores”,
una concesionaria de

alta gama de la ciudad

de Cérdoba Capital. La
Comunidad Registral ha
privilegiado por excelencia
nuestra red Facebook,

pero Juan Cruz es un activo
participante de nuestro
Twitter: @panoregistral

Y esta es su presentacion.
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- ¢Desde cuando sos Man-
datario?

“Hice el curso en el afio 2011
y obtuve la matricula a principios
del afio 2012. Estudié en la Cadma-
ra de Mandatarios del Automotor
de la Republica Argentina, Regio-
nal Cérdoba, hoy una entidad sin
funcionamiento. Muchos de los
que éramos asociados ayudamos
a conformar una nueva institucion
que se denomina Asociacion de
Mandatarios y Gestores Indepen-
dientes (AMGI). Solo resta des-
trabar un tramite burocrdtico en la
Inspeccion de Sociedades Juridi-
cas de la provincia”.

- ¢Qué te motivo a iniciarte
en la actividad?

“¢Me crees si te digo que soy
Mandatario por accidente, de ca-
sualidad y tal vez sin querer? Yo
fui asesor de ventas en la conce-
sionaria que atin trabajo. Ademads
de ofrecerle al cliente un buen pro-
ducto y un proceso de venta prolijo
y transparente, sentia la necesidad
de cerrar ese proceso operativo
que nacia en el primer contacto y
culminaba con la inscripcion y en-
trega del automotor. Y me faltaba
conocer ese tema “del patenta-
miento”, como le llamdbamos. Y
asi me decidi a hacer el curso sin
la mds remota idea de que hoy me
iba a terminar dedicando a esto...”.

- &Y cual te parece el mayor
desafio, o la “asignatura pendien-
te” para el futuro?

“En lineas generales creo que
las nuevas autoridades de la DNR-
PAy gran parte de los colaborado-
res de hace aiios en la reparticion,
se han puesto el organismo al
hombro; han enderezado el barco

y han fijado un horizonte. El como
se llega, se puede discutir. Pero
estd claro que lo que se busca es la
calidad en los procesos que permi-
tan un servicio al usuario, lo mds
proximo a la excelencia. Creo que
este es el desafio mds importante
y en él todos los actores del siste-
ma debemos estar comprometidos
e involucrados”.

“En materia profesional, por
lo menos en Coérdoba, no veo una
mesa de didlogo directa que nos
permita discutir acciones futuras
con DNRPA fijando pautas de ac-
cion y trabajo conjuntas. Este es
un tema pendiente aln y es una
lastima porque Cordoba es una
provincia vanguardista y cuna de
grandes cambios”.

- ¢Como ves las perspecti-
vas del futuro de la registracion, y
la adecuacion de la labor del man-
datario que ha de producirse con
la extension del Sistema Site y de-
mas herramientas electrénicas?

“En mi opinién el Régimen
Juridico del Automotor es solido
y para mi uno de los mejores de
latinoamérica, lo que nos da pers-
pectiva a futuro. El SITE fue un gran
acierto. Es muy importante que se
pueda extender a la actividad del
Mandatario, y no solamente para
peticionar informes en nuestro
caso. Buscaria la forma de dotar-
lo de seguridad, de darle el mar-
co juridico necesario pero no se
puede excluir al Mandatario de
su utilizacion. Somos auxiliares
calificados del Sistema Registral,
debemos estar incluidos en éstos
y otros cambios ( ST 08D - SITE -
etc). Insisto en esto de la inclusién,
porque también somos una parte

importante, un nexo, entre el Esta-
do y el usuario. Debemos estar jun-
tos y discutir conjuntamente estos
cambios. Si pudiéramos darle uti-
lidad plena, se agilizaria mucho el
trabajo en los Seccionales sin duda.
Con respecto a nuestra adecuacion
a los tiempos y nuevas tecnologias
creo que tenemos el desafio de rein-
ventarnos, de profesionalizarnos,
de mirar los cambios desde otra
perspectiva. De tomar esos cam-
bios como oportunidades. Debe-
mos apuntar a brindar un servicio y
asesoramiento integral al cliente/
usuario, buscando la excelencia.
Salir a su encuentro, el cliente ya no
quiere moverse de su casa y quiere
todo de manera urgente. Trabajar
en equipo, con otros actores del sis-
tema registral es importante, pero
para eso hay algo que es necesario
y excluyente: El conocimiento, el
estudio, la informacién actualizada.
Y no hablo solamente de invertir
dinero en cursos y demds, ique no
estd mal! Pero pregunto a modo de
autocritica (Cudntas veces leemos
el DNTR ante una duda o consulta?
éYelRJAola Ley de Prendas? éLee-
mos libros o publicaciones sobre
los contratos de Fideicomisos y la
inscripcion de dominio fiduciario?,
éY Leasing? éLeemos el Boletin Ofi-
cial todos los dias, donde se publi-
can las Disposiciones de la DNRPA
entre otros? Nos lleva 10 minutos
saber si hay publicaciones de nues-
tro sector. Deseo que los cursos de
actualizacion de conocimientos
establecidos por DNRPA nos sirva
para empezar de cero y luego dia a
dia estudiar, leer e informarnos. El
conocimiento y la informacién son
la base para seguir en carrera, de-
pende de nosotros en parte. éNues-
tra actividad esta ninguneada? Tal
vez si, pero profesionalizaindonos
debemos jerarquizarla”.

Juan Cruz nacié “en el interior
del interior”, nos dice, de la provin-

cia, en un pueblo llamado Huanchilla
(sur de Cérdoba) hace 40 afios, y hoy
se encuentra en pareja con hijos: “Ju-
lian de 14, Maria Paz de 5 y también
Jerénimo, que estd en camino”.

Comenzd como vendedor en
la Concesionaria Vespasiani de su
ciudad capital provincial, conce-
sionaria oficial de Chrysler, Jeep,
Dodge y RAM, que comercializa
unidades o km y usados. El entre-
vistado nos dice que “no estd entre
las mds grandes, pero tenemos un
buen volumen tratdndose de mar-
cas de alta gama. En Cérdoba son
muy pocas -no sé si dos o tres- (nos
dice) las concesionarias que inscri-
bimos los usados que ingresan con
Formulario 17. Es un tema que trato
de alentar entre colegas amigos de
concesionarias, ya que Cérdoba tie-
ne muy buen nivel de conocimiento
registral. Hay muchos que saben y
saben ensefiar y compartir esos co-
nocimientos. La actividad registral
es intensa y constante”.

- Vemos en tu Twitter que sos
hincha de Belgrano, para declarar-
lo en esas pocas lineas la pasion ha
de ser grande... équerés contarnos
algo de esto?

“lajaja. Sin dudas que es gran-
de la pasion iNo pude dar ninguna
vuelta olimpica todavia y acd esta-

Salén de ventas de Vespasiani Autootores

mos! De local no me pierdo ningin
partido. Mis tios me hicieron “pira-
ta” desde nifio. Yo era ‘tripero” por-
que mi padre era de La Plata e hin-
cha de Gimnasia, y tengo un lugar
para el Lobo también”.

- ¢Recordas alguna anécdo-
ta, o algiin acontecimiento especial
sucedido en un Seccional o en la
misma Concesionaria que te guste
compartir con nuestros lectores?

“Si, una que cuando me acuer-
do me sigo riendo. Afio 2012, nuevi-
to era en gestoria. Un vendedor me
presenta a un improbable compra-
dor de i15! pick ups RAM mientras
me hacia sefias de que el buen hom-
bre estaba fabulando. Este sefior
me pide cotizarle las inscripciones.
Pregunto si tenia contrato, o a nom-
bre de quien iban a inscribirse para
tomar el domicilio a donde se iban
a radicar y otros elementos necesa-
rios. “iNooo!” me responde, “iNo le
puedo decir donde!” Sorprendido le
pregunto el motivo y me contesta:
“en un lugar secreto de las sierras,
son para mi gente de seguridad por-
que estoy construyendo un refugio
subterraneo”. Al borde de la carca-
jada le pregunto: “¢El presupuesto,
a nombre de Superman o de Pino-
cho?” jajaja!
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Protagonistas

A poco de cumplir sus 50 anos de servicio, y a un paso de su retiro...

“Algo que se lleva puesto
no se extrana”

EL Sr. Juan José de la

Sota, hoy con 73 anos, es
agente de la D.N.R.P.A
desde “el 23 septiembre de
1968”, y para los proximos
dias “como mucho enero de
2018”, nos dice, espera ya
encontrarse jubilado.

Desde 1972 se

desempeiia en la Oficina
de Informes (que depende
de la Direccién Técnico
Registral y Rudac del
organismo) encontrandose
actualmente a cargo de ella.

Porteno de nacimiento

y habiendo vivido toda su
vida en el barrio de Liniers,
tiene decidido trasladarse,
luego de su retiro, a Santa
Clara del Mar, 18 km al
norte de Mar del Plata. “Ya
vendi mi casa, compré y
estoy acondicionando un
chalet en esa ciudad”.
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- Pero antes de que llegue
ese momento contanos... ¢éComo
se desarrollo tu carrera dentro
del organismo?

“Ingresé a la Oficina de "Me-
didas Cautelares” en el edificio
que la Dnrpa ocupaba en ese mo-
mento en la Av. Cordoba 2008 de
la Capital Federal”.

- Viviste entonces la mu-
danza el actual edificio de la
Avenida Corrientes...

“Si, lo recuerdo a la perfec-
cion, sucedio a fines de 1969. El
edificio de Corrientes habia sido
desocupado hacia un afo por la
fdbrica de fideos Matarazzo, y
permanecia cerrado”.

“iPero lo mds grotesco fue
nuestro ingreso al lugar! Tenia
la llave un compafero nuestro
llamado Ramén Martin (el Chan-

go’), yentre élyyo “pecheamos”
el porton (que tiene la misma ce-
rradura que hoy en dia) porque
no lograba abrirse, y al hacerlo
encontramos... ratas muertas y
bolsas de fideos pegadas al piso
por todos lados; inmediatamen-
te volvimos a salir a la calle...”

“Se abrio todo para ventilar
y recién unos dias después in-
gresamos los 50 (éramos exac-
tamente 50) empleados de la
D.N.R.P.A”

- ¢Quién se encontraba al
frente del organismo en ese en-
tonces?

“La Direccion era conducida
en ese momento por el Coronel
Francisco Bertelloni, y yo comen-
cé a trabajar en el primer piso de
Corrientes (en ese momento sélo
estaba habilitada la Planta Baja

para el ingreso y el primer piso
para los administrativos)”.

“Pero cuando ingresé en la
avenida Cordoba el Director de la
D.N.R.P.A. era el Cnel. Carlos Be-
rrotardn: un dia lo crucé sin saber
quién era en el edificio... “¢Esta
conforme con su trabajo?” me pre-
gunté. Y yo, creyendo era un ges-
tor le digo “Si, pero yo tengo otra
mentalidad, no naci para ser em-
pleado piiblico... iPor suerte nun-
ca tuve ninguna consecuencia por
esta frase! Jaja”

“Ya en el edificio de Corrien-
tes, yo me desempefiaba en ese
primer piso con el Sr. Francisco
Alonso como Jefe... iun loco! Ce-
rré un dia las puertas y ventanas
para que “valordramos el aire que
respirdbamos” y marcaba con tiza
las patas de los escritorios para
que no se movieran de su lugar...”

- &Y desde cuando trabajas

en tu actual Oficina de Informes?

“Desde junio de 1972, cuando
el Sr. Victor Manuel Acufia estaba
a cargo de la misma. Siempre fue
un lugar de mucho trabajo, inunca
me alcanzaron las 7 horas de tra-
bajo en el organismo, y siempre
me llevé trabajo a mi casa!”

Pero, en forma paralela a su
desempeno publico, Juan José nun-
cadej6 de desempenarse en el pla-
no actoral “Aunque en la Direccion
no comentaba esta actividad, en
esa época desemperiarse en TV era
casi un menosprecio”. Entre sus
participaciones televisivas se des-
tacan “La Familia Falcon” en Canal
13 en la década del “60; “Silvia X
de X”, protagonizada por Silvia
Legrand en Canal 7 a fines de esa
misma década; “El show de Leo y
Lio” a fines de la década del ‘70 en
Canal 11; “Atreverse” con Gerardo
Romano en Canal 13 a principios

Placa entregada a
Juan José en 2012
en reconocimiento
a su trayectoria

de los ‘9o, y participd también en
el “Tramite del arbolito” en la “La
Tuerca” en los ‘7o en Canal 13.

- Se te observa muy acti-
vo... éen Santa Clara qué actividad
tenés planeado realizar?

“Volver al teatro, al cine, a la
television. Y si ello no es posible,
generar mi propio emprendimien-
to actoral en el lugar”.

éCreés que vas a extraiar
el andar registral cotidiano, los
compaieros de la Dnrpa, los ava-
tares politicos por los que transi-
to el organismo?

“No voy a extrafiar. El Registro
es —se emociona al decirlo— mi
segunda casa, caso contrario no
me hubiera quedado 50 afios aqui.
Recuerdo cada rincon del edificio,
vivi cada momento, todo estard
grabado en mis retinas. Y algo que
se lleva puesto no se extrafia”.

“Guardo una anécdota muy cémica
de cuando se llevé a cabo el reempadro-
namiento automotor de 1995 —cuando
se comenzaron a entregar las chapas alfa-
numéricas de tres letras y tres nimeros—,
nos dice Juan José. “Estaba yo atendiendo
en mi Oficina de Informes y veo en la cola
un hombre con un perro ovejero alemdn
hermoso y grande. Me acerco para orde-
nar la fila y cuando le pregunto por su nd-
mero de dominio me dice “no, yo no tengo
auto...” iilY me explica que venia a cambiar
la chapa de identificacion de su perro,

que lo habia escuchado en la radio!!
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En los Registros

Modernizar
la liquidacion de Rentas
en los Registros Seccionales

N 4

Emilce Hernandez

L A

El tipo de servicio que se rea-
liza en los Registros Secciona-
les del automotor, es un servicio
piblico. Segtn la definicion de la
Real Academia Espanola, servicio
es la accion y efecto de servir (Es-
tar sujeto a alguien por cualquier
motivo haciendo lo que él quiere
o dispone), y publico es perte-
neciente o relativo al Estado. Por
ello nuestro servicio es la suma de
los actos y resultados de acciones
para la satisfaccién de necesida-
des de un conjunto de la socie-
dad, delegado por el Estado y bajo
su regulacion y control. Asi, la im-
portancia de que nuestro servicio
sea dirigido al ciudadano como
integrante de la sociedad, no de
manera individual, sino colecti-
va, con equidad, estandares de
calidad, eficiencia, eficacia, infor-
macién, legalidad. En un sistema
jerarquico funcional y organiza-
cional, con normativas y directivas
técnicamente aplicables, con eva-
luaciones y auditorias permanen-
tes y oportunas, a su vez, estas
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verificaciones permitiran valorar
los desvios, y redefinir las metas y
acciones, adecuandolas a las ne-
cesidades actualizadas del grupo
destinatario.

La conduccion actual DNRPA,
tiene en este sentido, una actitud
modernizadora, tecnolégica, con
economia y simplicidad de pro-
cedimientos, buscando la desbu-
rocratizacion, reduccion de tiem-
pos de espera en los organismos
de atencion, despapelizacidn.

El servicio pablico no debe
ser diferenciado, y menos denos-
tado, del servicio privado, debe
tener presente y satisfacer las ne-
cesidades de los usuarios, y su ho-
rizonte deben ser los objetivos del
Estado. Tanto en uno como en otro
ambito se debe priorizar la calidad
y eficiencia al servicio del usuario,
pero alcanzando los objetivos, en
nuestro caso del Estado.

Si buscamos en la historia, ya
por el aho 1993, con la firma del
Pacto Federal para el Empleo,
la Produccion y el Crecimiento,

La Cdra. Emilce Hernandez es Encargada Titular del Registro

de La Matanza N° 3. En esta nota, la autora nos ofrece

su vision sobre el servicio publico que deben ofrecer los
Registros Seccionales, con particular atencion en el sistema de
recaudacion de Sellados y Patentes en general, y en la provincia
de Buenos Aires en particular. Puntos altos y también aspectos a

mejorar son aqui descriptos con minuciosidad.

Decreto 11807/93, en los consi-
derandos establece que para la
consecucion de los altos objetivos
invocados resulta atil y conve-
niente que ciertas medidas adop-
tadas sean puestas en practica
sin demora. Y en el articulo 12 de
la Declaracién, en su apartado 8)
acuerdan el presidente de la Na-
ciény los gobernadores firmantes,
en “Asumir, a partir del 12 trimes-
tre de 1994, la obligacion de que
las valuaciones y alicuotas a apli-
car, con relacion a los impuestos
sobre las Patentes de Automoto-
res y/o similares a nivel provin-
cial guarden uniformidad entre
todas las jurisdicciones. Para las
valuaciones se tomara como refe-
rencia la que publica la Direccion
General Impositiva, a los fines del
Impuesto sobre los Bienes Perso-
nales no Incorporados al Proceso
Econdmico. En el caso de las pro-
vincias en que el impuesto sobre
las patentes de automotores y/o
similares, esté, total o parcial-
mente, a cargo de los municipios

se propondréa a los mismos la ade-
cuacion al régimen precedente”.

Arba, cuello de botella

La DNRPA, con los Convenios
de Complementacion, ha aposta-
do a la ventanilla dnica, pero tam-
bién es tnico el puesto de compu-
tacion donde se puede operar el
sistema Gercydas-G2, esto impide
gue mas de un usuario del sistema
liguiden simultdneamente. Ade-
mas, también su control se dificul-
ta, puesto que al no poder consul-
tarse por pantalla, sin entorpecer
los tiempos de liquidaci6n, se im-
primen listados injustificadamen-
te, contrariamente al concepto de
despapelizacion.

La toma de decision de mi-
grar de G2 a Sucerp, es de suma
y relevante importancia, pudien-
do desdoblarse las liquidaciones,
operando de forma simultanea, re-
duciendo el tiempo de espera del
usuario, que hoy por hoy tiene en
esta instancia un cuello de botella.

Optimo, seria que el Sucerp
absorbiera los datos del Sura, tan-
to los datos del automotor, como
los de titulares actuales (transfe-
rencia inscripta), evitando de esta
manera, los errores humanos invo-
luntarios en la carga de datos. Ya
hay varias jurisdicciones provincia-
les y municipales que firmaron con-
venio para integrar el Sucerp, tanto
en sellado como en el impuesto de
radicacion (patente), y esta plata-
forma los ha soportado sustancial-
mente sin inconvenientes.

La modalidad de bancariza-
cion en las inscripciones iniciales
fue muy oportuna y beneficié al
sistema, aunque en algunos pun-
tos se debilita. Por ejemplo, luego
de inscribir registralmente el okm
enelSura, se debe liquidar sellos y
patentes de Rentas de la provincia
de Buenos Aires. Por un lado no
se puede liquidar Sellos antes de

tener el dominio correspondiente
asignado, por otro lado la norma
habla de una primer transferencia
bancaria por el monto de sellado
y arancel, luego que la inscripcion
se inscribe, se liquida patente y se
envia un mail con la diferencia de
valor, que debera depositarse a
favor del registro en un segundo
depdbsito en cuenta bancaria habi-
litada al respecto.

Es en esta instancia en que
algunos Registros liquidan fuera
del horario de atencion y envian
el mail. Esta liquidacion ya suma
para el depdsito quincenal a fa-
vor de ARBA, aln cuando no se ha
acreditado esa diferencia a favor
del registro, adelantando el mon-
to. De esta manera los tiempos de
espera del presentante se minimi-
zan, al retirar la documentacion de
okm, no debe esperar, ni tampo-
co se entorpece la liquidacién de
otros tramites que se admiten por
mostrador en ese momento.

Otros Registros liquidan el
papel de trabajo y envian el mail,
al retirar la documentacién se li-
quida en firme, esto puede tener
algunos importes de diferencia
a favor de ARBA, y ni qué hablar
cuando se incorpora a la liquida-
cién una nueva cuota del impuesto
de radicacion.

Este procedimiento de banca-
rizacion tiene sus aristas positi-
vas, pero el sistema G2 lo desvir-
tdaypasamosaestaradisposicion
y adecuarnos al sistema cuando
debiera ser una herramienta para
los Registros Seccionales.

Al momento de escribir este
articulo nos asombra la emision
de la Constancia para los montos
percibidos en concepto de Conve-
nios de Complementacion, y la pu-
blicidad del Dto. 891/17 de Buenas
Practicas en Materia de Simplifica-
cion. Considera en el 22 parrafo

del Decreto “... que tenga por fin la
simplificacion y reduccion de car-
gas y complejidades innecesarias,
tendiendo a la implementacion
de regulaciones de cumplimiento
simple facilitando la vida al ciuda-
dano...”.

Al respecto la obligatorie-
dad de imprimir una constancia
de concepto, por el cual ya se
entrega un recibo debidamente
detallado y sellado, sélo duplica
el papel y suscita al destinata-
rio duda respecto del monto fi-
nal abonado, redundando en una
pérdida de tiempo innecesaria en
el puesto de caja. A mi entender,
seria mas valido, una buena cam-
pafia masiva de informacién al
usuario, donde se explicaran los
distintos conceptos que cobran
los Registros Seccionales en una
ventanilla Gnica, asi como la can-
tidad y diversidad de tramites que
se pueden realizar via web.

Por eso, y para terminar, tras-
ladar a la plataforma de Sucerp,
la liquidacion de impuesto de se-
llos y radicacion de automotores
de la provincia de Buenos Aires,
asi como todos las demas juris-
dicciones, unificar las alicuotas,
vencimientos, intereses, sumaria
excelencia alcanzando celeridad,
confianza, eficacia y eficiencia,
otorgandole al usuario la percep-
cion de excelencia tanto en su
atenciéon como en la informacién
que se provee. Camino que, al pa-
recer, se ha adoptado actualmente
simplificando los procesos regis-
trales que, con el correr del tiem-
po, pasaron a quedar obsoletos,
rebuscados, lentos, modernizan-
dolos con una informacion confia-
ble para el usuario (pagina web),
capacidad humana y tecnolégica
para atender las necesidades del
usuario, agilizacién de los trami-
tes y consultas, con objetivos cla-
ros y transparentes.
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Extra-Registrales

i(Espana se disuelve?

El Dr. Juan Carlos Pacifico es Encargado Titular del Registro

de Pergamino N° 2 y colabora en nuestra revista desde hace diez
anos. Es quien nos aleja de los avatares registrales cotidianos,
con sus escritos de ficcidn, con la presentacion de una saga
seriada dominical en nuestra Web, y ahora con su aproximacion
a la problematica espafola. Al entregarnos este articulo nos dice

que “me declaro un hispanista convencido, lo tinico que poseemos,
verdaderamente, es nuestra lengua, nuestro idioma; mucho le

debemos a Esparia”. Vaya aqui entonces el abordaje.

“Son tiempos muy especia-
les para Espafia, por primera
vez desde la unificacion de los
reinos bajo el ropaje juridico
de una repiblica -que azarosa-
mente transcurrio el siglo pasa-
do con una malsana guerra civil
que diezmé al pueblo y alzo, con
dureza inédita, a Franco como
el gran ganador que, hasta su
muerte, unié a rajatabla a las
naciones que habitan bajo la
bandera espanola- hay una posi-
bilidad concreta que Cataluna se
independice y que luego las otras
autonomias copien el camino.

Los catalanes y los vascos,
desde siempre han tenido pre-
tensiones secesionistas y su
obrar politico siempre ha ido en
ese sentido: independizarse de
Espana y conformar dos naciones
independientes.
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Los vascos trataron de ha-
cerlo a través del ETA, hoy la
situacién estd mds controlada y
aunque subsisten en la resisten-
cia mds profunda del pueblo esa
idea de independencia, politica-
mente la cuestion estd zanjada y
no se advierten coletazos de ese
ideario que perturben la tensa
calma hoy reinante.

Sin embargo los catalanes
han atropellado, politicamen-
te hablando, la estructura de la
repiblica y acudiendo a cuanto
subterfugios otorga la Constitu-
ciéon Espanola han promulgado
desde su Poder Legislativo la ne-
cesidad de caminar los pasos de-
finitivos para la independencia.

Nada los ha detenido, nada
los ha convencido, Cataluna, alu-
diendo a su pasado histérico, a

Juan Carlos Pacifico

esa raiz genitiva de su ser mds
profundo alude con total natura-
leza que siempre fue un pueblo
distinto de la actual Espafa y que
el interregno que los encuentra
unidos obedecié a circunstancia
fdcticas hoy extinguidas .

éSerd Catalufia una nacion
soberana, independizdandose de
Espana? Esa es la gran pregun-
ta que todos se hacen; pero en
el fondo lo que estd emergiendo
es la fragmentacion de una Espa-
fia en base a la aparicion de un
atavismo que implica reconocer
que los pueblos que conforman
la unidad politica espaiiola son
anteriores a ella y en funcion de
eso laindependencia es la salida.

Serdn muchos los escollos
que los catalanes deberdn pa-
sar, el principal: la comunidad

europea solo permite el ingreso
de nuevas naciones con el voto
undnime de sus miembros, ello
implicaria la salida del Euro con
consecuencias  impredecibles
para su economia, el futbol tam-
bién estard condicionado por que
el equipo de Barcelona y el Espa-
fiol no podrdn seguir participan-
do de la Liga Espafiola; en fin hay
un sinndmero de problemas que
emergeran y que, al estar en pre-
sencia de una novedosa circuns-
tancia carecen de un antecedente
que pueda amortiguar los efectos

negativos de esa escision.

Para nosotros los argentinos
que hemos visto como bajaban
de los barcos los gallegos, anda-
luces, catalanes, asturianos, vas-
cos, extremefos, valencianos y
demds; el mote de “gallegos” los
unificaba y asi estd impreso en
nuestra mente; no es asi alla.

Mientras tanto el poder cen-
tral ha reaccionado, juridicamen-
te hablando, e interponiendo un
recurso de inconstitucionalidad
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ante el Tribunal Constitucional
por cuanto, entiende, que ese
pedido de independencia ataca la
Constitucién Espafiola que tiene
en letras de oro la unificacién del
mapa de esa Espafia tal como lo
vemos hoy.

Espafia vive horas tensas,
dramadticas. Rememorando la di-
solucién de Yugoslavia y la catds-
trofe que ello significé. Espafia
tiembla.

Dr. Juan Carlos Pacifico Annan.
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Nuevas Colaboradoras

Panorama 2018

Frente al incesante
crecimiento de visitas de
nuestros espacios web,
“Panorama Registral”

ha sumado dos nuevas
colaboradoras para 2018.
Ellas son la Sra. Cecilia
Reyes y la Dra. Maria
Jimena Lennard; ambas
funcionarias de la DNRPA.

Maria Jimena y Cecilia han
adelantado ya articulos on-line
en 2017 (que podés encontrar en
la columna “Colaboradores” de
nuestra pagina: www.panorama-
registral.com.ar); y han conveni-
do con nuestro cuerpo editorial
una activa participacién durante
el préximo ano, iiBienvenidas!!

La Sra. Cecilia Reyes trabaja
en la D.N.R.P.A. desde el ano 1989

DISENO GRAFICO Y WEB

Desarrollo y maquetado web
Diseno grafico y de interfaces
Responsive Web Design
Seguridad informatica y
funcionalidad
Programacion
Comunicacion y Usabilidad
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Cecilia:Reyes,
WS N

y actualmente se desempefa en
el Departamento “Calidad de Ges-
tion”, en la Sede de Costanera Sur
del organismo. Cecilia nos hizo lle-
gar una fotografia emblematica,
junto a sus compaferos, en el area
Técnico Registral, alla por el ano
1992, que publicamos en el mes
de octubre pasado y podés encon-
trar clickeando sobre su foto en la
columna de “Colaboradores” de
nuestra Web.

Maria Jimena Lennard

La Dra. Maria Jimena Lennard
por su parte, es abogada (posgra-
do en Derecho Tributario) de la
Oficina de Oficios Judiciales de la
D.N.R.P.A. Podés encontrar tam-
bién en nuestro sitio Web clickean-
do sobre su fotografia, su articulo
publicado en noviembre, donde
subraya la vigencia de la Disposi-
cion D.N. N2 812/02, herramienta
apta para calificar las inhibiciones
que se presentan en los Registros.

Sintesis Normativa

Cronograma Reglamentario

Resefiamos en estas paginas las novedades normativas mas relevantes difundidas por la

Direccion Nacional a partir de nuestra dltima edicion impresa. Es éste, entonces, el Gltimo

semestre reglamentario (Junio a Noviembre de 2017) del compendio publicado por Panorama

Registral sin interrupciones desde el afio 2005. Recordamos que la sintesis de 12 anos se

encuentra siempre disponible en la pagina Web: www.panoramaregistral.com.ar; bajo la pestana

“Resena” — “Resena en Word”

1. Libro Digital de Quejasy
Manifestaciones

- Disposicion D.N. N2 202
(30/5/17): Sustituyo a partir del
12/6/17 el Libro de Quejas y Su-
gerencias de los Registros pre-
visto en el articulo 29, Seccidn
32, Capitulo V del R.I.N.O.F. por
el Libro Digital de Quejas y Ma-
nifestaciones al que los usuarios
podran acceder ingresando al si-
tio: www.dnrpa.gov.ar. Indic6 el
camino que habria de seguir esa
gueja, refiriendo el RJA, el Decre-
to Reglamentario N2 335/88 vy la
Circular D.N. N2 17/16.

- Circular D.C.G. N° 3
(12/6/17): Adjunté a los Encar-
gados e Interventores un Anexo
I con el instructivo de procedi-
mientos al cual deberan ajus-
tarse a efectos de optimizar la
reglamentacion referida al Libro
Digital de Quejas y Manifestacio-
nes. Recordd la direccion elec-
trénica donde podrian evacuarse
cualquier tipo de dudas, consul-
tas y/o quejas. Se enmarc6 asi
en la Disposicién D.N. N° 202/17.

- Circular D.C.G. N° 4
(14/6/17): Hizo saber a los En-

cargados e Interventores que,
con la vigencia del Libro Digital
de Quejas, se deja sin efecto y
se saca de funcion el Libro de
Quejas Manual (formato papel),
debiendo el Encargado Titular o
Interventor proceder a su cierre y
archivo en la sede registral. Refi-
ri6 asi la Circular D.C.G. N° 3/17.

2. Facturacion de Unidades
o Km - Registracion de Inscrip-
ciones Iniciales en condominio

- Circular D.N. N2 23
(30/6/17): Comunic6 a los Encar-
gados e Interventores que debe-
rian tenerse por validas aque-
llas facturas que consignen al
condomino como dato agregado
con firma y sello del emisor del
comprobante; debido a los incon-
venientes técnicos de la A.F.I.P.
que dificultan el cumplimiento de
lo indicado por Resolucion Gene-
ral A.F.I.P. N2 1415/03, Anexo IV
(emisiéon de comprobantes, situa-
ciones especiales). Complementé
asi lo indicado por Circular D.N.
N2 18/17.

3. Prohibicion de Innovar -

Anotaciones Posteriores

- Circular D.N. N2 20
(21/6/17): Comunicé a los En-
cargados e Interventores que,
cuando se presenten nuevas o
ulteriores medidas judiciales
respecto de un dominio que
registra previamente una pro-
hibicion de innovar; deberia
tomarse razon de ellos y poner
en conocimiento de los magis-
trados la existencia de dicha
obligacion a los efectos que pu-
diere corresponder. Desarrolld
los motivos de la indicacion.

4. RPA o RPM - Inscripcion
del Tramite y Documentacion

- Disposicion D.N. N¢ 207
(1/6/17): Modific6 el D.N.T.R. a
los efectos de que, una vez otor-
gada la identificacion de RPA o
RPM para su grabado, el tramite
quede registrado y la documen-
tacion expedida y retenida en el
legajo, hasta tanto se acompa-
fie la verificacion policial que dé
cuenta del efectivo estampado.
Evito de esta forma la situacion
confusa de un tramite peticiona-
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do que no se encuentra conclui-
do ni observado.

5. Solicitud Tipo 08D para
Automotores y Motovehiculos

a) Aprobacion

- Disposicion D.N. N2 206
(1/6/17): Aprobd los modelos de
las Solicitudes Tipo 08-D para
Automotores y Motovehiculos,
qgue se integran a la Disposicién
para incorporarlos como Ane-
xo de la Seccién 32, Capitulo I,
Titulo | del D.N.T.R. Indicé que
los mismos entrarian en vigen-
cia cuando asi lo determinare la
Direccion Nacional; y en tanto
se encuentren dadas las condi-
ciones técnicas para el debido
desarrollo de la operatoria des-
cripta. Previé la instauracion de
un marco normativo especifico
de los tramites de Transferencia
que se instrumenten bajo esta
modalidad. Enmarcé la medida
en las acciones llevadas a cabo
por el Estado Nacional para el
fortalecimiento de las politicas
tendientes a lograr una mayor
eficiencia en la presentacién de
servicios pulblicos a través de la
digitalizacion de tramitaciones
y en la Resolucién M.). y D.H. N2
438/17.

b) Puesta en vigencia

- Disposicion D.N. N2 370
(13/9/17): Estableci6 el 18/9/17
como fecha de entrada en vi-
gencia del nuevo procedimiento
para el proceso de los tramites
de Transferencia que se instru-
menten mediante la Solicitud
Tipo 08 D para Automotores vy
Motovehiculos, y se peticionen
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a través del Sistema de Tramites
Electronicos (S.I.T.E). Refiri6 asi
la Disposicion D.N. N® 206/17,
que aprobara los modelos de So-
licitud Tipo 08D Automotor y Mo-
tovehiculos.

¢) Instructivo

- Circular D.N. N2 33
(13/9/17): Adjunté como Anexos
I 'y Il los instructivos de proce-
dimiento elaborados por el De-
partamento Calidad de Gestion,
a los cuales deberan ajustar su
proceder los Usuarios y Encarga-
dos de Registro; a los efectos de
operativizar la Transferencia de
Dominio Digital, tanto para Auto-
motores como para Motovehicu-
los. Refiri6 asi las Disposiciones
D.N. N2 206y 370/17.

d) Atencion al Usuario

- Circular D.N. N2 37
(18/9/17): Indic6 a los Encarga-
dos e Interventores que deberia
prestarse atencion prioritaria en
todas las instancias registrales
a los tramites de Transferencia
de Dominio a través del siste-
ma de carga via Web. Solicitd
garantizar la eficacia, eficiencia
y celeridad en la prestacién del
servicio, prestando atencién a
las formas y al trato dispensado
a los usuarios. Refiri6 asi las Cir-
culares D.N. N% 10y 33/17; en-
tre otras normas.

e) Aclaraciones

- Circular D.N. N? 42
(30/10/17): Realizé aclaracio-
nes para unificar criterios en

lo que respecta a la admision y
procesamiento de los tramites
peticionados por Solicitud Tipo
08D: cobro de aranceles y con-
tinuacion del tramite, error en la
precarga e impresiéon de la Soli-
citud Tipo 08D y tratamiento del
tramite manual adn cuando se
hubiere efectuado la precarga a
través del Sistema S.I.T.E.

f) Bonificacion del 20%

- Circular D.N. N2 43
(31/10/17): Comunic6 que, a par-
tir del préoximo 1/11/17, entrara
en vigencia la Resolucion M)yDS
N2 828/17, por medio de la cual
se dispuso que las Transferencias
peticionadas mediante las Solici-
tudes Tipo 08D y sus tramites adi-
cionales o concomitantes reduci-
ran su arancel en un 20%. Previ0
por lo tanto un incremento en la
presentacion de tramites bajo esa
modalidad, por lo que se indico
a los Encargados que deberian
contar con el stock suficiente de
esas Solicitudes Tipo. Solicité a
los Encargados y sus dependien-
tes la mayor predisposicion para
gue estas mejoras lleguen efecti-
vamente al piblico usuario.

g) Resolucion M.). y D.H.
N2 828 (27 /10/17): Incorpord
una bonificacion del 20% so-
bre el total de aranceles que
se abonan por el tramite de
Transferencia de Automotores
y Motovehiculos; incluidos los
correspondientes a los tramites
adicionales o concomitantes;
con el objeto de incentivar el
uso de las nuevas tecnologias

mediante una reduccién de los
costos que deben afrontar titu-
lares y adquirentes. Incorporé el
uso de la S.T. o8D-Automotor y
08D-Motovehiculos al listado de
elementos registrales cuyo costo
descuentan los Registros Seccio-
nales del total de los aranceles
percibidos. Refirié la Resolucién
M.). y D.H. N? 314/02 y 1981/12,
entre otras normas.

h) Banner Informativo

- Circular D.N. N2 45
(2/11/17): Comunicé a los En-
cargados e Interventores que, a
partir del lunes 6 de noviembre
resulta obligatoria la exhibicion
en un lugar perfectamente visi-
ble de la sala de espera al pi-
blico usuario del “banner” infor-
mativo que deberia descargarse
de la pagina publica del organis-
mo, de conformidad al instructi-
vo que se adjunta. Indicé que su
obligatoria exhibicion sustituye
la obligatoria exhibicion de sus
similares oportunamente indi-
cados. Refirié asi la Resolucién
M.J.y D.H. N2 828/17 y la Circular
D.N. N2 43/17.

6. Tabla de Conservacion
de Documentos

- Disposicion D.N. N2 222
(9/6/17): Aprobé a partir del
12/6/17 una Tabla de Plazos Mi-
nimos de conservacion de docu-
mentacion que se integrd, para
su aplicacion en los Registros
Seccionales Automotor, Moto-
vehiculos y Mavi. Indicé que el
procedimiento de destruccién
corresponderia exclusivamente

a los Encargados de Registro,
debiendo adoptarse un método
que garantice su inutilizacion.
Incorpord, elimind y reformuld
diversos plazos. Se enmarcé en
la Disposicion D.N. N2 326/06.

7. Registros Seccionales de
Motovehiculos

a) Movimiento de Legajos
«g»

- Circular D.N. N¢ 21
(26/6/17): Recordd a los Encar-
gados e Interventores de Moto-
vehiculos la plena vigencia de
la obligatoriedad de carga en el
sistema de “Asignacion de Com-
petencia Electronica” (A.C.E.) de
los movimientos referidos a los
envios y recepciones fisicas de
Legajos “B”. Remitié un adjunto
de procedimientos al que debe-
ran ajustarse los Registros Sec-
cionales. Refiri6 asi el D.N.T.R,
Titulo Il, Capitulo Ill, Seccidon 8va,
y las Disposiciones D.N. N%s. 46y
248/12.

8. Delegaciones Registrales

a) Disposicion D.N. N° 237
(15/6/17): Establecié que la ju-
risdiccion para la presentacion
de tramites ante las Delegacio-
nes Registrales debe ser idén-
tica a la de los Registros Secc-
cionales que de ella dependen.
Dispuso que las mismas estarian
a cargo del Encargado Titular
o Interventor o del Suplente o
Suplente Interino de sus corres-
pondientes sedes registrales,
debiendo el Titular o Interventor
decidir cual de ellos los atendera

en los dias y horarios autoriza-
dos, debiendo dejar constancia
de ello en el Libro Digital de Au-
toridades. Refiri6 asi la Disposi-
cion D.N. N° 62/17.

b) Se aprobd, entre otras, la
apertura de las Delegaciones Re-
gistrales Palpala, dependiente
del Registro Seccional Automo-
tor Jujuy N2 3 y Motovehiculos
Jujuy A; Campillo, dependiente
del Registro Seccional Jovita u
Jovita “A”, provincia de Cérdoba;
Villa del Totoral, dependiente de
los Registros Seccionales Jesls
Marfa N2 3, “A” y “B”, provincia
de Coérdoba; Leandro N. Alem,
dependiente de los Registros
Seccionales OberaN%s 1, 2, “A” y
“B”, provincia de Misiones; Villa
Union, dependiente de los Regis-
tros Seccionales Chilecito y Chi-
lecito “A”, provincia de La Rioja;
Lezama, dependiente de los Re-
gistros Seccionales Chascomus
y Chascomds “A”, provincia de
Buenos Aires; Pila, dependien-
te de los Registros Seccionales
General Belgrano y General Bel-
grano “A”, provincia de Buenos
Aires; San Javier, dependiente
de los Registros Seccionales de
Apédstoles y Apobstoles “A”, pro-
vincia de Misiones, Suipacha, de-
pendiente de los Registros Sec-
cionales Mercedes N%s 1y 2. “A”
y “B”, provincia de Buenos Aires,
San Carlos, dependiente de los
Registros Seccionales de Tunu-
yan y Tunuyan “A”, provincia de
Mendoza, Makallé, dependiente
de los Registros Seccionales Ma-
chagai y Machagai “A”, provincia
del Chaco, Eduardo Castex, de-
pendiente de los Registros Sec-
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cionales de General Pico N2 1, 2,
“A”y “B”, provincia de La Pampa;
San Carlos, dependiente de los
Registros Seccionales Tunuyan vy
Tunuyan “A”, provincia de Men-
doza; Chepes, dependiente de
los Registros Seccionales Cha-
mical y Chamical “A”, provincia
de La Rioja, Sauce, dependiente
de los Registros Seccionales Es-
quina y Esquina “A”, provincia
de Corrientes, Villa del Soto,
dependiente de los Registros
Seccionales Cruz de Eje y Cruz
de Eje “A”, provincia de Cérdoba,
Catriel, provincia de Rio Negro,
Verdnica, provincia de Buenos
Aires e lIruya, provincia de Sal-
ta. Se detallaron dias, horarios
y responsables de cada una de
ellas, atendiendo de esta forma a
la Disposicion D.N. N 62/17 (Dis-
posiciones D.N.N2 190, 189, 187,
185,169, 178, 196,188, 228, 201,
226, 228, 230, 231, 241, 245, 250
y 251).

9. Rentas - Anulacion de
operaciones en Sistemas

h) Circular D.R. N2 31
(29/6/17): Informé a los Re-
gistros Seccionales Automotor,
Motovehiculos y Mavi que las
anulaciones o rectificaciones de
cualquier tipo de actuacion im-
positiva o contravencional pue-
den ser efectuadas hasta el dlti-
mo dia habil de la semana en que
fueron realizadas en los mismos
sistemas, pasado ese tiempo vy
dentro del mes en que se realiz6
la operacién en forma especial
ante el Departamento Rentas
de la Dnrpa, y transcurrido este
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Gltimo tiempo, ante la Sede del
organismo correspondiente. Ad-
juntd un Anexo | con el instructi-
vo referido a la forma de tramitar
la anulacion ante la Dnrpa.

10. S.U.G.I.T. - Multas por
Infracciones

a) Disposicion D.N. N2 271
(7/7/17): Modifico el articulo 112
de la Disposicion D.N. N2 144/17,
que detallé los tramites alcan-
zados por los procedimientos
de consulta, liquidacién y can-
celacion de deudas referidas a
multas por Infracciones de Tran-
sito. Efectué una nueva enume-
racion, que entraria en vigencia
el12/7/17.

b) Disposicion D.N. N2 280
(11/7/17): Modifico el articulo 112
de la Disposicion D.N. N2 144/17,
enumerando los tramites que se
encuentran alcanzados a cum-
plir con los procedimientos de
Solicitud de Deuda de Multas
por Infracciones de Transito.
Suspendi6é provisionalmente la
plena vigencia de la exigibilidad
en determinados tramites regis-
trales enumerados, y también
prorrogb la fecha de entrada en
vigencia de otros.

11. Verificaciones en la pro-
vincia de Buenos Aires

a) Solicitudes Tipo 12y 12P

- Circular D.N. N° 24
(19/7/17): Comunicé a los Regis-
tros Seccionales de la provincia
de Buenos Aires que, a partir de
la recepcién de la presente, los
Seccionales no deberan hacer

entrega de las Solicitudes Tipo
12 a los usuarios para realizar la
Verificacion policial en las Plan-
tas de la provincia habilitadas.
Ello debido a que la autoridad
provincial hainformado a la DNR-
PA que las Plantas Policiales de
Verificacion habilitadas en la ju-
risdiccion procederan a efectuar
las verificaciones de automoto-
res exclusivamente por medio
de la Solicitud Tipo 12P. Detall6
asi las Solicitudes Tipo 12 y 12P
qgue deberfan tenerse como vali-
das, la remisién de las S.T 12 a
la A.C.A.R.A. y la inaplicablilidad
de estas prescripciones para las
verificaciones a efectuarse sobre
motovehiculos. Atendi6 a la Nota
del RPVA dependiente del Minis-
terio de Seguridad de la provin-
cia de Buenos Aires del 19/7/17.

- Circular D.N. N® 31
(18/8/17): Ampli6 lo dispuesto
por Circular D.N. N2 24/17 esta-
bleciendo que seria a partir del
22/8/17 cuando los Encargados
de Registro de la provincia de
Buenos Aires no deberian hacer
entrega de la Solicitud Tipo 12 -
exclusiva para motovehiculos- a
los usuarios que deben realizar
la verificacion en las Plantas ha-
bilitadas. Informé también que
las STi2-Exclusivas para Mo-
tovehiculos que queden en su
poder deberan ser remitidas al
Ente Cooperador ACARA antes
del 31/8/17; para la asignacion
del crédito correspondiente. Re-
fierid la Nota presentada por el
Director de la RPVA dependiente
del Ministerio de Seguridad de la
provincia de Buenos Aires de fe-

cha 16/8/17.
b) Validez jurisdiccional

- Circular D.N. N° 27
(26/7/17): Autorizé a que, a
partir del 24/7/17, las verifica-
ciones y/o peritajes de auto-
motores, motovehiculos y Mavi
efectuados en cualquier Plan-
ta o Puesto de la provincia de
Buenos Aires sean tenidos por
validos para cualquier tramite
en que se requiera que la juris-
diccion de la Planta o Puesto de
Verificacion sea un domicilio de
dicha provincia. Extendi6 de esta
forma la validez de las verifica-
ciones de las Plantas y Puestos
de la jurisdiccion, tomando a la
provincia como un solo y (nico
distrito. Refiri6 asi la Nota del
Director Provincial a cargo de la
Coordinacién Operativa de Plan-
tas Verificadoras de la provincia,
ingresada a la Dnrpa con fecha

21/7/17.

c) Solicitud Tipo 12P

- Circular D.N. N2 28
(31/7/17): Informé a los Encar-

gados e Interventores de los
Registros Seccionales con com-

petencia exclusiva en motovehi-
culos de la provincia de Buenos
Aires que deberan tenerse por
validas las verificaciones y/o
peritajes practicados en Solici-
tudes Tipo 12P entre los dias 17
al 25 de julio de 2017 inclusive;
informandose a los usuarios que
podran concurrir a la Planta o
Puesto donde realizan la verifi-
cacién para que se les reintegre
el monto que hubieren abonado
en exceso. Refirié asi la Nota in-
gresada a la Dnrpa el 24/7/17
por parte del Coordinador Ope-
rativo de Plantas Verificadoras
dependiente del Ministerio de
Seguridad de la provincia de
Buenos Aires.

12. Verificaciones en la pro-
vincia de Cordoba

- Circular DRS N2 23
(127/8/17): Comunicé que, a par-
tir del 1/6/17, la jurisdiccion de
todas las Plantas Verificado-
ras con Sede en la provincia de
Cordoba para realizar verifica-
ciones y/o peritajes sobre auto-
motores, motovehiculos y Mauvi,
se encuentra ampliada a la to-
talidad de Departamentos que

conforman la referida provincia.
Las verificaciones efectuadas en
cualquier Planta de Verificadora
de la provincia deberan ser te-
nidas por validas para cualquier
tramite en que se requiera que la
jurisdiccion de la Planta policial
sea de un domicilio de dicha pro-
vincia. Atendié asi a la presenta-
cion efectuada por el Ministerio
de Gobierno de la provincia de
Cordoba, ingresada bajo expe-
diente 2017-07387869.

13. Stock de Solicitudes Tipo
88

- Circular D.R.S. N° 20
(14/7/17): Comunic6 a todos
los Registros Seccionales del
pais que deberian contar con en
stock con al menos un ejemplar
de Solicitud Tipo 88, destinada a
peticionar la inscripcién en el Re-
gistro Unico de Desarmaderos de
la D.N.R.P.A. Refiri6 asi la Nota
CPPF N°1/06y la Ley N° 25.761.

14. Registros Seccionales

a) “Alias” en las Cuentas
Bancarias
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- Circular R.S. N2 3
(6/6/17): Comunicé a los Re-
gistros Seccionales que, ante la
obligacién impuesta por el Banco
Central de g cada cuenta bancaria
posea un “Alias” en reemplazo
del CBU, los Registros deberian
comunicar ese dato en la web de
la Dnrpa. Indic6 la forma de llevar
a cabo el procedimiento.

b) Cursos de Capacitacion
para el Personal

- Disposicion D.N. N2 282
(11/7/17): Determiné que, a par-
tir del 12 de Agosto préximo, los
empleados de Registros Sec-
cionales deberan efectuar de
manera obligatoria cursos de
capacitacion registral que se-
ran sufragados por los Encarga-
dos de Registro. Establecié los
plazos, modalidades, y demas
caracteristicas de los mismos.
Indicé su caracter obligatorio vy
formas de acreditacion, su pro-
grama, desarrollo, contenido vy
las condiciones y requisitos que
deberan cumplir las entidades
habilitadas para su dictado. Re-
firid asi las Resoluciones M.). y
D.H. N2 1981/12y 398/17.

- Circular D.C.G. N¢ 7
(14/09/17): Comunic6é a los Re-
gistros Seccionales de todas
las competencias que la Dnrpa
habia aprobado a la Fundacién
Centro de Estudios Registrales y
a la Asociacion Argentina de En-
cargados de Registro de la Pro-
piedad del Automotor (AAERPA)
como instituciones habilitadas
al dictado de los Cursos de Ca-
pacitacion en Materia Registral
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para los empleados de Registros
Seccionales. Detalla la oferta
académica de cada uno de ellos.
Atendi6 asi a la Disposicion D.N.
N2 282/17.

c) Personal a Cargo

- Circular D.R.S. N2 19
(13/7/17): Recordé a los Encar-
gados e Interventores la plena vi-
gencia de la Disposicion D.N. N2
294/13; por medio de la cual se
impuso la obligacion de mantener
actualizada la Base de Datos de
los Empleados que se desempe-
fian en los Registros Seccionales.

d) Manual de Locales Re-
gistrales

- Disposicion D.N. N2 347
(28/8/17): Incorpord al R.I.N.O.F,
Capitulo V, Seccién 12, un Anexo
Il que contiene las especificacio-
nes necesarias para mejorar el
acceso, estadia y permanencia
de los usuarios en las Sedes de
los Registros Seccionales, asi
como la prestacion del servicio
y los espacios de trabajo de los
empleados. Indic6 que los fun-
cionarios a cargo deberian ade-
cuar las instalaciones de confor-
midad a este Manual de Locales
Registrales con anterioridad al
31/12/17. Unific6 asi aspectos
referidos a la ubicacién de las
Sedes, su identidad, accesos,
superficies minimas necesarias,
calidad del espacio de uso pri-
vado, instalaciones, medidas de
seguridad, habilitacion y condi-
ciones generales. Se enmarcé en
el “Plan de Modernizacion del Es-

tado”, aprobado por Decreto N2
434/16.

e) Creacion

- Resolucion M.). y D.H. N2
635 (10/8/17): Dispuso la crea-
cion de 56 Registros Seccionales
en diversas jurisdicciones del
pais que se enumeraron en Ane-
xo. Previ6 que la cobertura de car-
gos de Encargado Titular se lleva-
ria a cabo a través de Concursos
Pablicos estipulados por Resolu-
cién M.J.y D.H. N2 561/05. Motivd
esta medida el fuerte crecimiento
en el volumen de registracion au-
tomotor en los Gltimos anos, y su
incidencia directa en la cantidad
de publico que concurre a los Re-
gistros. Refiri6 asi la Resolucién
M.).y D.H.N2683/00y 561/05, su
similar M.J. N212/97 y su también
similar M.J.S. y D.H. N2 238/03;
entre otras.

f) Emolumentos en los Re-
gistros Seccionales con Licencia
por cargo piblico

- Disposicion D.N. N2 353
(31/8/17): Establecié que, a par-
tir del 1/9/17, los Registros Sec-
cionales cuyo Encargado se en-
cuentre o haga uso de la licencia
establecida en el inciso c) del ar-
ticulo 62 del Decreto N2 644/89
y modificatorias (Licencia por
cargo publico) practicaran la li-
quidacion de emolumentos de
conformidad con la Resolucion
N2 285/17, modificada por su si-
milar N2 634/17, aprobando un

nuevo reglamento a ese efecto.
Sustituy6 asi el Anexo que inte-
gra la Disposiciéon D.N. N2 99/17,
por el que integra la presente.

g) Licencias Extraordinarias
de Encargados e Interventores

- Circular D.N. N2 34
(13/9/17): Hizo saber a los Encar-
gados e Interventores que sélo
podran hacer uso de la licencia ex-
traordinaria prevista en el articulo
62, inciso d) del Decreto N2 644/89
y articulo 62 de la Disposicion
D.N. N2 725/05; una vez agotada
la licencia ordinaria prevista en el
inciso a) y en el articulo 22 de las
normas mencionadas precedente-
mente. Indicé que el otorgamien-
to de la misma quedaria sujeto al
analisis que efectiie la autoridad
de aplicacion respecto de las san-
ciones que se le hubieren aplicado
al solicitante como resultado de
las visitas o controles efectuados.

h) Cuenta en el Banco Nacion

- Disposicion D.N. N2 413

del
plata

(1/11/17): Indic6 que los Registros
Seccionales de todas las competen-
cias deberan contar obligatoria-
mente con una Cuenta Corriente
en el Banco de la Nacion Argen-
tina, para el cobro de aranceles
registrales y demas conceptos. Los
Registros que ya posean esa cuen-
ta en la mencionada institucién po-
dran percibir los aranceles y demas
conceptos a través del portal de la
Afip en forma inmediata; mientras
que aquellos que no la posean
deberian proceder a su apertura
dentro de los 30 dias corridos si-
guientes al presente acto. Refieri6
asi el Convenio celebrado entre el
Ministerio de Justicia y Derechos
Humanosy la A.F.I.P. el 30/10/17.

- Circular D.N. N2 46
(2/11/17): Comunic6 a los Regis-
tros Seccionales que la Direccidn
Nacional ha enviado una nota al
presidente del Banco de la Na-
cion Argentina, a fin de solicitar-
le su colaboracion en la apertura
de cuentas con las que deberan
contar los Registros Seccionales,
en atencion a la Disposicion D.N.

N2 413/17.

ropiedades

Av. Cnel Diaz 2341, Piso 3ro, Of. C - CABA
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info@delplatapropiedades.com.ar

- Circular D.RS. N¢ 29
(14/11/17): Indic6 a los Registros
Seccionales que deberian remi-
tir ajunto a la direccién de correo:
cuentabanconacion@dnrpa.gov.ar
la constancia bancaria de la que de-
ben surgir los datos del Encargado/
Interventor y los datos de la Cuen-
ta abierta en el Banco de la Nacion
Argentina. Se recordd que deberia
mantenerse esta Cuenta asociada a
“Pago mis Cuentas” y que, en caso
de tener inconvenientes para su
apertura, deberia informarse a la
misma direccién electrénica la loca-
lidad el ndmero de Sucursal en que
fuera iniciado el tramite. Atendié asi
a la Disposicion D.N. N2 413/17.

- Circular D.RS. N2 31
(16/11/17): Comunico a los Encarga-
dos e Interventores distintos aspec-
tos referidos a la obligatoriedad de
contar con una cuenta corriente en
el Banco Nacion para el cobro de
los aranceles registrales y demas
conceptos. Refiri6 el tramite prefe-
rencial conferido a estas aperturas,
su denominacién comdn y la docu-
mentacion de apertura, entre otros.

www.delplatapropiedades.com.ar
VENTAS - ALQUILERES - TASACIONES

Estela Fernandez

Abogada

Corredora Inmobiliaria
C.U.C.I.C.B.A. Mat. 5512
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Refirié asi la Disposicion D.N. N2
413/17, adjuntando la Circular Inter-
na del Banco Nacion N° 2148/17.

15. Plazo de Expedicion para
los Certificados e Informes de
Dominio

- Disposicion D.N. N2 349
(30/8/17): Establecié el plazo de
24 hs para la expedicion de los
Certificados e Informes de Do-
minio, a excepcion de los urgen-
tes y aquellos que se gestionen a
través del Sistema A.C.E. Encua-
dr6 la medida en el Plan de Mo-
dernizacion del Estado aprobado
por Decreto N2 434/16. Refiri6 el
D.N.T.R, Titulo I, Capitulo VIl y
Capitulo XIV, Seccion 12.

16. Regulacion del “Mero pre-
sentante y actualizacion de datos”

- Disposicion D.N. N2 342
(15/8/17): Estableci6 que, a par-
tir del 23/10/17, quienes presen-
ten tramites ante los Registros
en calidad de “meros presentan-
tes” no podran exceder las quin-
ce tramitaciones por afo calen-
dario, seis en 2017. Indicdé que
también los Mandatarios Matri-
culados en la D.N.R.P.A. deberian
actualizar sus datos de manera

remota, a través de la pagina
Web del organismo, entre el 5/9
y el 20/10/17 inclusive. Previ6
la difusion a través del Sitio de
todos los datos de Mandatarios
Matriculados inscriptos. Refiri6
el D.N.T.R, Titulo I, Capitulo II,
Seccion 12; entre otras normas.

- Circular D.N. N2 39
(29/9/17): Adjunté como Anexos
I 'y Il los instructivos de procedi-
miento elaborados por el Depar-
tamento Calidad de Gestion, al
cual deberian ajustar su proceder
los Encargados, Interventores vy
Comerciantes Habitualistas, en re-
lacién a la presentacion de trami-
tes como “Meros Presentantes”.
Atendi6 asi a la Disposicion D.N. N2
342/17.

- Circular D.CG. N¢ 6
(6/9/17): Adjunté un Instructivo
de Procedimientos para la actua-
lizaciobn de Datos y Perfil al cual
deberfan ajustar su proceder los
Mandatarios Matriculados ante la
D.N.R.P.A. Refiri6 asi lo establecido
en el articulo 52 de la Disposicion
D.N. N2 342/17.

17. Puesta en vigencia de la
Solicitud Tipo 13 D

- Disposicion D.N. N2 315
(2/8/17): Implement6 el uso de
la Solicitud Tipo 13D en los Re-
gistros Seccionales del Automo-
tor y Motovehiculos, a partir del
7/8/17; derogando el uso de la
Solicitud Tipo 13 (Unica) de ca-
racter digital. Atendi6 asi a la
Disposicion D.N. N2 38/17, dero-
gando su articulo 4°.

18. Consignacion del E-Mail
en Solicitudes Tipo

- Disposicion D.N. N2 316
(2/8/17): Inform6 que, a partir
del 8/8/17, en ocasion de inscri-
birse un tramite de Transferencia
de Dominio, el Sistema SURA
remitira a la parte vendedora un
correo electronico por el cual se
le comunicara la formalizacion
de la transmision de dominio. A
tal efecto, el disponente podra
actualizar el dato referido a su
direccion de correo electrénico
en oportunidad de peticionarse
la inscripcion de un tramite de
Transferencia, mediante la pre-
sentacion de Nota Simple ante el
Registro interviniente. Refiri6 asi
la Disposicion D.N. N2 5/17.

®)
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- Disposicion D.N. N¢ 317
(2/8/17): Establecié que, a partir
del 8/8/17, en la totalidad de So-
licitudes Tipo donde se materiali-
zan tramites debera consignarse
el correo electronico (E-mail) de
los peticionarios; que habra de
utilizarse para diversos tipos de
comunicacion a los usuarios del
sistema registral. Modificé asi el
D.N.T.R, Seccién 12, Capitulo | del
Titulo I.

- Circular D.N. N2 30
(10/8/17): Aclaré para diversos
tramites, dudas generadas en
cuanto a la obligatoriedad de
declarar una direccion de correo
electronico por parte de los titu-
lares registrales al peticionar el
tramite. Resalté que para todos
los tramites es responsabilidad
del Encargado y propio de su fun-
cion el control de los recaudos
normativos exigidos para cada
caso. Subray6 la obligatoriedad
de consignacion del dato, en to-
dos los casos.

- Disposicion D.N. N2 341
(15/8/17): Rectifico la Disposi-
cion D.N. N2 317/17, que esta-
bleciera la obligatoria consigna-
cion de e-mail en las Solicitudes
Tipo, aclarando que por un error
material de numeraciéon, en to-
das las menciones referidas a la
Seccion 12 debera leerse Seccidn
22, Refirio asi el articulo N2 101
del Reglamento de Procedimien-
tos Administrativos, Decreto N@

1759/72, T.0. 1991.

19. 132 Etapa del llamado a
Concurso para la cobertura de
cargos de Encargado

- Disposicion D.N. N2 356
(4/9/17): Aprobd la nomina de
12 Registros Seccionales cuya
titularidad sera cubierta en la
décimo tercera etapa del llama-
do a Concurso efectuado por me-
dio de la Resolucién M.J. y D.H.

2 561/05, sus modificatorias
y complementarias. Adjunt6é un
Anexo | con los 12 Registros a cu-
briry un Anexo Il con el texto que
se publicarfa en un medio gréafico
de gran circulacién en el pais y
en los medios de mayor circula-
cién en el ambito provincial. Se
enmarcd en la Resolucién M.). y
D.H. N2 561/05.

- Disposicion D.N. N2 384
(28/9/17): Convocd, entre el 9
y el 23 de octubre de 2016, a la
inscripcion de postulantes para
la 132 Etapa de los Concursos
Pablicos destinados a la cober-
tura de los cargos de Encargado
Titular de Registro, previstos en
la Disposicion D.N. N? 561/05,
sus modificatorias y ampliatorias.
Refiri6 asi la Disposicion D.N. N2
356/17, que aprobara la némina
de 12 Seccionales a cubrir.

20. Informes de Dominio -
Plazos de Expedicion

- Circular D.N. N2 35
(15/9/17): Ratificé lo expuesto
en la Disposicion D.N. N2 152/16
enrelacion a los plazos de expe-
dicion del Informe y del Informe
Historico de Dominio. Indicé que
el computo de los plazos debera
aplicarse en horas, siendo el ini-
cio del mismo la hora siguiente a
la comunicacién del pago efec-
tuado via Web. Detall6 algunos
ejemplos, destacando la impor-

tancia que su cumplimiento tiene
para la Direccién Nacional, por lo
que seran continuamente moni-
toreados. Refierié asi el articulo
62 del Codigo Civily Comercial de
la Nacion.

21. Turnos via Web - Admi-
sores

- Circular D.N. N¢ 36
(18/9/17): Comunicé a los En-
cargados e Interventores que el
Departamento de Servicios Infor-
maticos de la Direccion Nacional,
a partir del dictado de la presen-
te, determinaria por cada Regis-
tro Seccional la cantidad de tres
“admisores”, en un rango de
cuatro horas diarias cada uno;
lo que en principio generara una
oferta piblica de 48 turnos por
jornada. Informé que la gestion
de los turnos esta siendo cons-
tantemente monitoreada por la
Direccién Nacional a efectos de
arbitrar las medidas necesarias
y conducentes para su cumpli-
miento. Refiri6 la Circular D.N.
N2 27/16 y la Disposicién D.N. N2
234/16, normas por las que se
instrumentara el sistema.

22.Plazo de Remision de la
Planilla de Desarmaderos

- Disposicion D.N. N2 377
(19/9/17): Ampliéo a 150 dias
corridos desde su toma de ra-
zon el plazo dentro del cual los
Desarmaderos deberan remitir
al Registro Seccional de la Pro-
piedad del Automotor donde se
hubiere inscripto el tramite, la
Planilla que da cuenta del co-
rrecto estampado de las piezas
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comercializables. Previd también
la posibilidad de que los Desar-
maderos remitan las planillas de
finalizacion de tramites escanea-
das en formato Pdf a través del
sitio web del organismo; para lo
qgue deberan constituir obligato-
riamente una direccion de correo
electrénico ante la Dnrpa. Susti-
tuy6 asi el texto del articulo 20
de la Seccion 52 del Capitulo Il
del Titulo Il del DNTR por el texto
que se indica.

23. Validacion de Documen-
tacion a presentar ante el Minis-
terio de Relaciones y Culto

- Circular D.N. N¢ 38
(28/9/17): Adjunté el instructi-
vo al cual deberan ajustarse las
distintas areas de la D.N.R.P.A. a
los efectos de la tramitacion de
las solicitudes de Certificacion
de Firmas de los intervinientes
y/o de la validez de la expedi-
cion del documento con firma
electronica en tramites registra-
les que requieren ser presenta-
dos ante el Ministerio de Rela-
ciones Exteriores y Culto para su
legalizacion.

24. Titulo Digital

- Disposicion D.N. N2 393
(11/10/17): Modific6 el Capitulo
VII, Titulo Il del DNTR, introdu-
ciendo las adecuaciones nor-
mativas y operativas necesarias
para la expedicién, a partir del
17/10/17, del nuevo Titulo Di-
gital (TD) de la Propiedad del
Automotor, que adquiere un ca-
racter enteramente electrdnico
y que, una vez asignado, sera
enviado por correo virtual a tra-
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vés del Sitio Web que provea la
D.N.R.P.A. Fundé la medida en
que la seguridad del sistema re-
gistral radica en la eficiencia de
registracion, y no en el soporte
material del instrumento, en la
reduccion de tiempos, gastos e
inseguridad que el actual método
implica, y en que se encuentran
dadas las condiciones técnicas
para su implementacion. Adjunt6
como Anexos el “Manual para el
tratamiento de Titulo impresos
en soporte papel”, el modelo de
“Constancia de Asignacion de Ti-
tulo (C.A.T.) y el modelo de Nue-
vo Titulo del Automotor a enviar
electronicamente.

- Disposicion D.N. N2 396
(17/10/17): Rectific6 la Disposi-
cion D.N. N2 393/17, que instru-
mentara la expedicion del nue-
vo Titulo Digital, corrigiendo un
error de tipeo; al indicar que en
las menciones referidas al Capitu-
lo VIl debera leerse Capitulo VIII.

25. Cambio de Radicacion

- Circular D.T.R.y R. N2 1
(12/10/17): Practic6 nuevas acla-
raciones tendientes a optimizar
la interpretacion de las normas
aplicables a la tramitacion del
Cambio de Radicacion: alternati-
vas referidas al momento en que
se tiene por operado el tramite, a
la remision del CDCRE via ACE, a
la peticion del CR en el Registro
de nueva radicacion y al envio del
legajo fisico. Refirio asi el DNTR,
Titulo I1, Capitulo I, Seccién 8va,
y ala Circular DTRy R N2 6/16.

26. Duplicado de Placas Me-
talicas — Placa restante

- Disposicion D.N. N2 394
(13/10/17): Indicé que, en el caso
de robo, hurto, pérdida o dete-
rioro de una sola de las placas
de identificaciéon, deberia pre-
sentarse la restante en poder
del titular registral para su des-
truccion. La medida se fund6 en
que, hasta el momento, esas pla-
cas o bien quedaban desechadas
sin destruir o bien en poder del
titular del automotor, lo que per-
mitia que eventualmente fueran
utilizadas con fines ilegitimos.
Modificé asi el Capitulo XIX, Titu-
lo Il del D.N.T.R.

27. Aranceles de las Institu-
ciones de Formacion y Capacita-
cion de Mandatarios

- Disposicion D.N. N2 395
(17/10/17): Puso en vigencia di-
versos aranceles referidos a las
peticiones de capacitacion y for-
macion para aspirantes a la ma-
tricula de Mandatarios, a la apro-
bacién de los cursos a dictar para
ello, y a los exigidos para los cur-
sos de revalidacion de matricula.
Refiri6 asi la Resolucion M.). y D.H.
N2 398/17, entre otras normas.

28.Comerciantes Habitua-
listas y Fabricas Terminales -
Presentacion de tramites

- Circular D.N. N2 4o
(18/10/17): Comunicé a los Co-
merciantes Habitualistas y Fabri-
cas Terminales la forma en que,
a partir del 23/10/17, deberan
actuar para las presentaciones
hechas por sus dependientes,

atento a las limitaciones im-
puestas desde esa fecha para
los denominados “Meros Pre-
sentantes”. Refiri6 asi la Dispo-
sicion D.N. N2 342/17 y la Circu-
lar D.N. N2 39/17.

29. Exigibilidad de la Verifi-
cacion Fisica de Automotores y
Motovehiculos.

- Disposicion D.N. N® 406
(27/10/17): Establecio como
obligatoria la verificacion previa
a la Transferencia de automoto-
res inscriptos a partir del 12 de
enero de 1995, de motovehicu-
los importados inscriptos ini-
cialmente a partir el 12 de enero
de 2004 y de motovehiculos de
fabricacion nacional de mas de
125 cm3 inscriptos inicialmente
a partir del 12 de enero de 2004.
Motivé la medida la necesidad
de reducir el peso econdémico
que deben afrontar los adquiren-
tes para registrar a su nombre el
dominio y proteger asi los valo-
resy bienes juridicos de Régimen
Juridico de Automotor. Refiri6 el
D.N.T.R, Titulo I, Capitulo VII,
Seccién 18, articulo 19; sustitu-
yendo sus incisos c¢), d) y e).

- Circular D.N. N° 47
(7/11/17): Inform6 a los Encar-
gados e Interventores que las
nuevas previsiones referidas a
la obligatoriedad de Verificacion
Fisica para la inscripcion de la
Transferencia de los Automotores
inscriptos inicialmente a partir
del 1/1/95, de los motovehiculos
importados inscriptos inicialmen-
te a partir de 1/1/04 y de los mo-

tovehiculos nacionales inscriptos
inicialmente a partir del 1/1/04
entrarian en vigencia el 08.11.17.
Se enmarc6 asi en la Disposicion
D.N. N° 406/17, por cuyo conduc-
to se modificara el D.N.T.R, Titulo
[, Capitulo VII, Seccion 12, articulo
1°, incisos ¢), d) y e).

30. Recibo de Pago de Aran-
celes

a) Circular D.N. N2 44
(1/11/17): Comunic6 a los Regis-
tros Seccionales que, a partir
del 2/11/17, el recibo de pago de
aranceles previsto en el D.N.T.R.
estaria compuesto por dos ele-
mentos: el recibo propiamente
dicho que contendria todo lo rela-
tivo a tramites registrales y formu-
larios y un comprobante Anexo en
papel blanco formato A4, con las
sumas percibidas en caracter de
Impuesto de Sellos. La novedad
obedecié a una nueva aplicacién
desarrollada por el Departamento
Servicios Informaticos con el obje-
to de clarificar a los usuarios del
sistema los diversos rubros que
son percibidos en las Sedes de los
Registros. Refirid asi el D.N.T.R,
Titulo I, Capitulo Il, Seccién 12, Ar-
ticulo 22 y Capitulo Ill, Seccion 12,
articulo 3°.

b) Circular D.R. N¢ 57
(2/11/17): Comunic6 a los En-
cargados e Interventores que, a
partir de la fecha de sancién de
la Circular se puso en vigencia el
“Comprobante Anexo”, con las
sumas percibidas en concepto de
Impuesto de Sellos. Indic6 que la
emision del mismo es de caracter

obligatoria, toda vez que tanto
los Formularios 13 como aque-
llos emitidos por los aplicativos
constituyen la constancia de pago
mientras que el Anexo en cuestion
da cuenta e informa a los usuarios
a favor de qué jurisdiccion provin-
cial se efectia la percepcion.

c¢) Circular D.R. N° 58
(8/11/17): Anex6 un modelo de
“Comprobante Provisorio de
Montos Percibidos como Agente
de percepcion de Sellos”, para su
emision en los Registros Secciona-
les hasta tanto la liquidacion del
Impuesto se realice a través del
Sistema SURA. Se enmarcé asi en
la Circular D.N. N° 44/17.

31. Informes de Dominio via
Web

- Circular D.N. N° 48
(10/11/17): Comunicé a los Regis-
tros Seccionales que resultaba
innecesario reservar constancia
alguna en soporte papel, tanto
en la Sede de los Registros como
en el Legajo B del automotor,
acerca de la expedicién y remi-
sion a la casilla electrénica del
peticionante de los Informes via
Web. Hizo saber que el cédigo
de validacién o el ndmero de tra-
mite que deben consignarse en
la Hoja de Registro son elemen-
tos suficientes para corroborar
el tramite. Refirio asi el D.N.T.R,
Capitulo XIV, Seccién 12, Parque
Quinta y el “Plan de Moderniza-
cion del Estado”, aprobado por
Decreto P.E.N. N° 434/16.

32. Envio Mensual de Docu-
mentacion respaldatoria
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- Circular D.N. N2 49
(14/11/17): Recordé a los Regis-
tros el procedimiento que debe-
rian adoptar para el envio digital
de la documentacion respaldato-
ria de los tramites registrales por
ellos inscriptos, los de envio digi-
tal y conservacion obligatoria por
seis meses, y los que deberan ser
desechados inmediatamente; pre-
via su inutilizacion mediante un
sistema de trozado. Refiere asi el
Dntr, Titulo I, Capitulo Ill, Seccién
32, articulo 12y 42.

33. Comerciantes Habitualis-
tas

a) Regulacion de dependien-
tes

- Circular D.R.S. N2 30
(13/11/17): Hiz6 saber a los En-
cargados e Interventores que,
hasta tanto no esté disponible
la informacion para realizar los
controles en el Sistema S.U.R.A,
el contralor de sus dependientes
podra realizarse a través del Area
Asistencia Funcional de la Direc-
cién Nacional, a un casilla de co-
rreo electrénico que se detalla.

b) Solicitud Tipo 17 - Expedi-
cion de Titulo

- Disposicion D.N. N2 432
(13/11/17): Modificé el D.N.T.R.
permitiendo a los Comerciantes
Habitualistas inscriptos en la Di-
reccion Nacional peticionar jun-
to a la Solicitud Tipo 17 y previo
pago del arancel correspondien-
te, la emision del Titulo Digital
(TD). La posibilidad entraria en
vigencia cuando asi lo indique la
D.N.R.P.A. Sustituy6 los articulo
22y 42 de la Seccidén 92, Capitulo
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I, Titulo Il del D.N.T.R.

34. Cursos de Capacitacion y
Formacion de Mandatarios — Pro-
rroga

- Circular D.N. N2 50
(21/11/17): Autorizé a las institu-
ciones oportunamente habilita-
das para el dictado de Cursos de
Actualizacion de Conocimientos
en Materia Registral para Manda-
tarios a prorrogar su dictado del
aio 2017 hasta el 31/3/18. Refierid
asf la Disposicion D.N. N2 469/16.

- Circular D.N. N2 51
(21/11/17): Comunicé a los Man-
datarios Matriculados que, en for-
ma excepcional, se los autoriza a
cumplir con el Curso de Actualiza-
cion de Conocimientos en Materia
Registral hasta el 31/3/18, atento
a razones de indole operativa co-
municadas por las diferentes ins-
tituciones autorizadas a dictarlos.
Recordé la plena vigencia de lo es-
tablecido en el DNTR, Titulo I, Ca-
pitulo XII, Seccién 32, articulo 8vo.

35. Comerciantes Habitualis-
tas — Exhibicion de Aranceles

- Disposicion D.N. N2 442
(24/11/17): Impuso a los Comer-
ciantes Habitualistas que co-
mercializan unidades o Km a que
cuenten en su vidriera del Salén
de Ventas y en un lugar bien visi-
ble del Sector “Caja”, con sendos
carteles en los que consten los
aranceles que perciben los Regis-
tros por el tramite de inscripcion
inicial de automotores y por el
otorgamiento de los elementos
registrales. Ello con el objeto de
que los usuarios cuenten con ca-

bal conocimiento de los aranceles
y formularios que corresponde
abonar en la Sede del Registro
Seccional competente al momen-
to de peticionarse el tramite de
Inscripcién Inicial. Aprobd asi un
modelo de cartel que se integro
a la norma, refiriendo el Régimen
Juridico del Automotor y el Titulo
[, Capitulo VI del DNTR, entre otras
normas.

- Circular D.N. N¢ 53
(24/11/17): Subray6 a los Comer-
ciantes Habitualistas la obligato-
riedad de exhibicion de un cartel
con los aranceles que perciben
los Registros Seccionales por el
tramite de Inscripcion Inicial y el
otorgamiento de elementos regis-
trales. Indicé que el mismo de-
bera ser actualizado cuando asi
corresponda, que el cumplimien-
to de la medida sera fiscalizado
por agentes de la Dnrpa y que su
incumplimiento sera considerado
“falta grave”. Aludi6 a las sancio-
nes previstas en el DNTR, Capitulo
VI, Titulo I1.

36. Certificado de Transferen-
cia de Automotores (C.E.T.A.)

- Disposicion D.N. N2 445
(27/11/17): Suprimié la necesidad
de agregar una copia del CETA en
soporte papel al Legajo B, en tan-
to se deje constancia de lo actua-
do en la Hoja de Registro. También
introdujo al D.N.T.R la suspension
de la obligatoriedad de consignar
los datos de este Certificado en el
Titulo del Automotor. Refierié asi
el D.N.T.R, Titulo Il, Capitulo XVIII
y la Disposicién D.N. N2 1/17.
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